
 
 
Información General
 
Entidad : Rectorado de la Universidad de Burgos
Organismo : Servicio de Informática y Comunicaciones
Expediente : UBU/2025/0025
Objeto : Servicio de atención telefónica de primer nivel para el Centro de Atención a Usuarios del Servicio
de Informática y comunicaciones de la Universidad de Burgos
Modalidad : Servicios
Procedimiento : Abierto Simplificado
Forma de Adjudicación : Pluralidad de Criterios
Tramitación : Ordinaria
Importe de licitación sin impuestos : 31.134,00€
Importe de licitación con impuestos : 37.672,14€
Fecha Publicación : 30 - 10 - 2025
Plazo de presentación de ofertas :
-  Inicio del plazo : 30 - 10 - 2025 09:29
-  Fin del plazo : 13 - 11 - 2025 14:00
Fecha Apertura de Criterios Subjetivos :
Fecha Apertura de Criterios Objetivos : 21 - 11 - 2025 13:00
C.P.V. :
[ 79510000 ]  Servicios de contestación de llamadas telefónicas.
 
 
Documentos
 

Nombre Huella electrónica
(Algoritmo SHA1 base64)

[Otros Docs a publicar para la licitación] ANEXOS atención
telefónica CAU.docx

BD+JaVkqGKYNPUraOn8E+yJ6Ntg=

[Pliego de Prescripciones Técnicas] 001001PPT_STD_CA.pdf 0vjjYOtidyRDKULhMyt9dWqIObI=

[Pliego de Cláusulas Administrativas] 001001PCA_STD_CA.pdf lC9WnBtqd6D04SpCGN2+At2XSho=

[Anuncio de Licitación] 001001CODICE_CN.xml sHMBxkagPSan+WQdxaHKWrQkIoQ=
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