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LICITACION ELECTRONICA.

Solo se admite la presentacion de ofertas por medios electréonicos mediante el uso de la
Plataforma de Contratacién Electrénica PLYCA. Las empresas que deseen licitar en este
procedimiento deberdn presentar la documentacién siguiendo las instrucciones de
cumplimentacion que figuran en el ANEXO | DE INSTRUCCIONES

TIPO DE CONTRATO:

Contrato de servicios. Articulo 17 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector PUblico, por la que se transponen al ordenamiento juridico esparfiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014. (en adelante LCSP).

PROCEDIMIENTO:
ABIERTO, al amparo de lo establecido en el articulo 156 de la LCSP

CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA

Os
X NO

N° EXPEDIENTE:
UBU/2026/0034

OBJETO DEL CONTRATO:

SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE ALMACENAMIENTO,
SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE LA UNIVERSIDAD DE
BURGOS

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (IVA EXCLUIDO)
Sesenta mil cuatrocientos freinta y tres euros con un céntimo ......... 60.433,01€

TRATAMIENTO DE DATOS:
[XIsI (En este caso el adjudicatario deberd cumplimentar el Anexo de tratamiento de
datos personales al amparo del articulo 28 RGPD)

No

IDENTIFICACION DE ORGANOS ADMINISTRATIVOS:

incina Contable: Servicio de Contabilidad y Presupuestos. Cédigo U05100012
Organo Gestor: Universidad de Burgos. Codigo U05100001.
Unidad Tramitadora: Unidad Tramitadora de Servicios Generales: Coddigo GE0033416.

Firmado por: MARIA BEGONA CARPINTERO VALDIVIELSO
Cargo: Jefa del Servicio de Gestién Econémica
Fecha: 22-09-2026 17:44:04
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CUADRO DE CARACTERISTICAS

ANEXO AL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DE UN “SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURAS DE ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE
VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE LA UNIVERSIDAD DE BURGOS”, POR PROCEDIMIENTO
ABIERTO.

EXPEDIENTE: UBU/2026/0034

Abreviaturas:
e LCSP: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector PUblico, por la que se
fransponen al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

e RGLCAP: Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
PUblicas aprobado por Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre.

e RDDP: Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente
la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

- Objeto del contrato:

)

El objeto del presente pliego es la contratacién de servicios de soporte, y
mantenimiento de las infraestructuras de almacenamiento, servidores, software de
virtualizacién y software de backup de la Universidad de Burgos (UBU).

El servicio incluye la atencidn de incidencias, averias y peticiones técnicas
necesarias para asegurar su correcto funcionamiento, segun lo especificado en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

P2 | Divisién por lotes:

[ s
Xno

De conformidad con el articulo 99.3 de la LCSP, se justifica la no divisién en lotes
del contrato debido a la elevada interdependencia técnica de las
infraestructuras objeto del mismo (servidores, almacenamiento, virtualizacién, red
y backup), cuyo funcionamiento requiere una gestiéon unificada.

La division en lotes podria dificultar la coordinacién entre adjudicatarios,
comprometer la resolucién de incidencias y afectar negativamente a la
continuidad de servicios criticos, especialmente teniendo en cuenta los
exigentes acuerdos de nivel de servicio y la atencién a incidencias 24x7.

Por ello, se considera necesaria la ejecucidon del contrato por un Unico
adjudicatario, garantizando la responsabilidad integral del servicio y evitando
ineficiencias técnicas y econdmicas.

p3 | - Nomenclatura del vocabulario Comin de Contratos PUblicos (CPV):

La codificacion correspondiente a la nomenclatura del vocabulario Comuin de
Contratos Publicos (CPV) del Parlamento Europeo y del Consejo de 5 de
noviembre de 2002, modificado por Reglamento CE 213/2008 es:

72267100- Mantenimiento de software de tecnologia de la informacion

50312600- Mantenimiento y reparacion de equipos de tecnologia de la
informacién”
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P4 Necesidad e idoneidad del contrato:

La confratacién resulta necesaria para garantizar la continuidad, disponibilidad y
correcto funcionamiento de las infraestructuras de almacenamiento, servidores,
virtualizacién y copias de seguridad que dan soporte a los sistemas de informacién
de la Universidad de Burgos. La idoneidad del confrato se justifica por la
necesidad de disponer de soporte técnico especializado para la atenciéon y
resolucién dgil de averias, incidencias y peticiones relacionadas con dichas
infraestructuras, gestionadas por el Area de Sistemas del Servicio de Informatica y
Comunicaciones.

p5 | Valor estimado del contrato, incluidas las posibles prérrogas y modificados (IVA

EXCLUIDO):

El valor estimado se compone de:

IMPORTE MANTENIMIENTO (de 14/12/2026 hasta 31/08/2027)
Cincuenta y cinco mil cuatrocientos setenta y cuafro euros con freinta y
fres céntimos ......... 55.474,33€

PRESUPUESTO MAXIMO PARA HORAS DE SOPORTE ADICIONALES
Cuatro mil novecientos cincuenta y ocho euros con sesenta y ocho
céntimos................ 4.958,68€

POSIBILIDAD DE PRORROGA
No se contempla para este contrato

MODIFICADOS
No se contemplan para este contrato

Total valor estimado: Sesenta mil cuatrocientos treinta y tres euros con un céntimo
......... 60.433,01€

NO

vjeto a regulacién armonizada:
N

Pé | Presupuesto base de licitacion:

PRESUPUESTO BASE LICITACION: MANTENIMIENTO

Base imponible: Cincuenta y cinco mil cuatrocientos setenta y
cuatro euros con treinta y fres céntimos 55.474,33€

LV.A (21%): Once mil seiscientos cuarenta y nueve euros con | 11.649,60€
sesenta céntimos.
TOTAL: Sesenta y siete mil ciento veintitrés euros con noventa y | 67.123,94-€
cuatro céntimos.

Costes directos 81% (IVA EXCLUIDO)...................... 44.934,21€
Relacionados con los gastos de personal con dedicacién al
contrato

Costes indirectos 19% (IVA EXCLUIDO).................... 10.540,12 €
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Relacionados con estructura, administracion, gestion, costes
generales y beneficio industrial.

PRESUPUESTO MAXIMO PARA HORAS SOPORTE ADICIONALES

Base imponible: Cuatro mil novecientos cincuenta y ocho euros
con sesenta y ocho céntimos. 4.958,68€

LV.A (21%): Mil cuarenta y un euros con treinta y dos céntimos.
1.041,32¢€
TOTAL: Seis mil euros.

6.000,00€
Costes directos 81% (IVA EXCLUIDO)..........ccccrueeunn 4.016,53€
Relacionados con los gastos de personal con dedicacién al
contrato, soporte y repuestos

Costes indirectos 19% (IVA EXCLUIDO).........cccueu.. 942,15€

Relacionados con la estructura, administracion, gestion, costes
generales y beneficio.

Este presupuesto méximo de gasto para el servicio de soporte, alo
largo de del plazo de ejecucion del contrato, es estimativo, por lo
que la Universidad de Burgos no se compromete a contratar un
numero determinado de horas por estar subordinado a las
necesidades de la Institucion.

TOTAL PRESUPUESTO BASE DE LICITACION (IVA INCLUIDO) 73.123,94¢€

- Constancia expresa de la existencia de crédito:

IMPORTE TOTAL
[.V.A. INCLUIDO

2027 30. 111 321AE 216 67.123,94€
2027 30. 111 321AE 227.06 6.000,00€

TOTAL.....cccvvnvnnene 73.123,94€

ANUALIDAD APLICACION PRESUPUESTARIA

- Financiacién: Presupuesto ordinario de la Universidad de Burgos.

P8 | Sistema de determinacién del precio del contrato:

El presupuesto base de licitacidn ha sido determinado a tanto alzado por el
Servicio de Informdtica y Comunicaciones, tomando como referencia los precios
de mercado y mediante la correspondiente estimacion econdmica basada en
contratos similares y/o estudios de mercado, garantizando su adecuacién a las
prestaciones objeto del contrato.

p9 | Plazo de ejecucién:
El plazo de ejecucion serd el comprendido entre el 14 de diciembre de 2026 y el
31 de agosto de 2027, o bien desde el dia siguiente a la formalizacién del

4
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contrato, en caso de que esta tenga lugar con posterioridad al 14 de diciembre
de 2026.

El plazo previsto responde al cardcter fransitorio de la contratacion. Las
infraestructuras objeto del contrato han superado su vida Util y la Universidad estd
preparando un nuevo expediente para su renovacién integral. Dado que el
contrato actualmente vigente finaliza el 13 de diciembre de 2026, resulta
necesario mantener el soporte y mantenimiento de los sistemas existentes durante
el tiempo imprescindible para la tramitacion e implantacion de la nueva solucion,
garantizando asi la continuidad de un servicio esencial para la Universidad.

Posibilidad de prérrogas:

No se admite prérroga para este contrato.

No obstante, de acuerdo con lo establecido en el articulo 29 de la LCSP, cuando
a su vencimiento no se hubiera formalizado el nuevo contrato que garantice la
continuidad de la prestacién a realizar por el confratista como consecuencia de
incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el érgano de
contratacion producidas en el procedimiento de adjudicacién y existan razones
de interés publico para no interrumpir la prestacidn, se podrd prorrogar el contrato
originario hasta que comience la ejecucién del nuevo contrato y en todo caso
por un periodo maximo de nueve meses, sin modificar las restantes condiciones
del contrato, siempre que el anuncio de licitacién del nuevo contrato se haya
publicado con una antelacién minima de tres meses respecto de la fecha de
finalizacion del contrato originario.

Revisidn de precios:

Para el presente contrato no procede la revision de precios.

Procedimiento de adjudicacién

Procedimiento abierto de acuerdo con lo establecido en los articulos 156 y
siguientes de la LCSP.

Tramitacidén:
Ordinaria |X|
Urgente |:|

=
N

Publicidad:

Perfil de contratante: hitp://contratacion.ubu.es/licitacion/UltimosExpte.doC

Criterios de valoracién de las ofertas:

1 Criterios evaluables mediante férmulas Hasta 55 puntos

OFERTA ECONOMICA por el servicio de soporte
A . P P y Hasta 35 puntos
mantenimiento

B |Bolsa de horas ofertada por encima de lo Hasta 10 puntos
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especificado en el apartado 4.5 del pliego
técnico (150h)

C | Precio hora para servicios de soporte adicionales Hasta 10 puntos

1.A.- Oferta Econémica. (Hasta 35 puntos).

La valoracién de la oferta econdmica se realizard de forma proporcional entre las
diferentes ofertas presentadas, de acuerdo con la siguiente férmula:

V=P x (MO/ OV)

Donde:

V= Puntos obtenidos en aplicacién de la férmula.
P= NUmero de puntos md&ximo del criterio.

MO= Mejor oferta

OV= Oferta a Valorar

Serd considerada incursa en presuncion de anormalidad una oferta que sea
inferior en mds de 10 puntos porcentuales respecto de la media de la baja del
conjunto de las ofertas presentadas, tomada en porcentual.

Cuando, concurriendo un solo licitador, sea inferior al presupuesto base de
licitacién en mds de 25 unidades porcentuales.

Cuando concurran dos licitadores, la que sea inferior en mds de 20 unidades
porcentuales a la ofra oferta.

Cuando hubieren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo
grupo, en el senfido del articulo 42.1 del Cddigo de Comercio, se tomard
Unicamente, para aplicar el régimen de identificacién de las ofertas incursas en
presuncién de anormalidad, aquella que fuere mds baja, y ello con
independencia de que presenten su oferta en solitario o conjuntamente con
ofra empresa o empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en uniéon
temporal.

1.B Bolsa de horas ofertada por encima de las 150 horas indicadas en el PPT
(Hasta 10 puntos)

El nUmero mdximo de horas adicionales que se va a valorar es de 50 horas.

La Mesa otorgard la mdxima puntuacion a la empresa que mds horas
adicionales oferte. El resto de ofertas se valorardn de forma proporcional.

1.C. Precio hora para servicios de soporte adicionales que se puedan
demandar a lo largo de la ejecucion del contrato (Hasta 10 puntos)

La valoracién de los precios unitarios se realizard de forma proporcional entre las
diferentes ofertas presentadas siguiendo la siguiente férmula:

V =P x (MO/ OV)

Donde:

V= Puntos obtenidos en aplicacién de la férmula.
P= NUmero de puntos md&ximo del criterio.

MO= Mejor oferta

OV= Oferta a Valorar
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2 Criterios que dependen de un juicio de valor Hasta 45 puntos

A | Soporte ofertado para cada componente del Anexo | Hasta 35 puntos
del PPT

B | Contenido y calidad de la memoria técnica Hasta 10 puntos

2.A. Soporte ofertado para cada componente del Anexo indicado en el punto
12 del PPT (hasta 35 puntos)

2.A.1. Descripcién del soporte ofertado (Hasta 10 puntos)
Se deberd presentar una descripcién detallada de cada componente de la
infraestructura indicada en el punto 12 del PPT, que recoja los siguientes
aspectos:
- Informacién detallada del soporte del fabricante ofertado.
- En el caso de que no se oferte soporte del fabricante (soporte
alternativo):
a. Justificacion detallada de los motivos por lo que no se oferta
soporte del fabricante.
b. Detalle del tipo de soporte alternativo ofertado.
c. Inventario de repuestos o compromiso documental garantizando
la disponibilidad de equipos y componentes, de la missma marca
y modelo que el original, o equivalentes compatibles.
d. Limitaciones y riesgos.
e. Procedimientos o mecanismos de contfingencia y mitigacion de
riesgos.

Dado el cardcter critico de estas infraestructuras, resulta necesario evaluar las
garantias efectivas que ofrece cada licitador para asegurar la continuidad
operativa, la resolucién de incidencias, la disponibilidad de repuestos, la
actualizacion tecnoldgica y la recuperacién ante fallos.

La descripcién detallada exigida permite analizar el conocimiento que el
licitador posee sobre los equipos y sistemas objeto del contrato, asi como la
adecuacion y fiabilidad de la solucidon de soporte propuesta. En aquellos casos
en los que no se oferte soporte oficial del fabricante, resulta especialmente
necesario evaluar la suficiencia de las soluciones alternativas propuestas, las
garantias de disponibilidad de componentes compatibles, las limitaciones
existentes y las medidas previstas para minimizar los riesgos derivados de la
ausencia de dicho soporte oficial.

En consecuencia, serdn excluidas del procedimiento las ofertas que no
presenten la descripcion indicada en este apartado.

La descripcidon del soporte ofertado se valorard teniendo en cuenta los
siguientes niveles:

e Excelente: La oferta que contenga una descripcion detallada de los puntos
indicados, que estén bien fundamentados y que sean adecuadas y
coherentes con los requerimientos de la Universidad que figuran en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

e Buena: La oferta que contenga una descripcidn de los puntos indicados,

7
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no alcanzando el nivel de detalle anterior o no estando bien
fundamentados.

e Genérica: para los meros enunciados con escasa descripcion vy
fundamentacion.

e Insuficiente: la falta de datos, la escasa o errénea descripcién de los
apartados indicados.

Excelente: 100 % de la puntacién mdaxima asignada.
Buena: 75 % de la puntuacion mdaxima asignada.
Genérica: 50 % de la puntacién méxima asignada.
Insuficiente: 0 % de la puntacién mdxima asignada

2.A.2. Soporte de fabricantes (hasta 25 puntos)
Se valorardn las ofertas que acrediten disponer del soporte oficial del

fabricante para los equipos y licencias objeto del contrato, de acuerdo con la
siguiente distribuciéon de puntuacién:

Soporte del fabricante de los servidores Lenovo................. 6 puntos
Soporte del fabricante de los switches Lenovo ................... 3 puntos
Soporte del fabricante de las cabinas Huawei.................... 8 puntos
Soporte del fabricante de los switches Huawei................... 3 puntos
Soporte del fabricante del soffware Veeam Backup ......... 5 puntos

Dicha acreditacién se efectuard mediante la presentacion de una declaracién
responsable o certificado emitido por el fabricante, acorde a la descripcidn
presentada en el apartado 2.A.1.

La ponderacién otorgada al soporte oficial del fabricante responde a la
naturaleza critica de las infraestructuras objeto del contrato y a la necesidad
de garantizar la continuidad de los servicios esenciales que soportan. Dicha
valoracién resulta especialmente justificada al tratarse de equipamiento que,
en parte, ha alcanzado el final de su vida Util, circunstancia que hace
particularmente relevante disponer de acceso directo a actualizaciones,
escalado de incidencias, asistencia especializada y suministro de componentes
homologados.

2.B Contenido y calidad de la memoria técnica (Hasta 10 puntos)

Las empresas licitadoras deberdn presentar una memoria técnica que describa
los siguientes aspectos:

1. Adecuaciéon de los medios humanos (nUmero, perfil, experiencia,
certificaciones, etc.) destinados por la empresa para la realizacién del
objeto del contrato.

2. Acuerdos de nivel de servicio:

a. Calendario laboral.
b. Tiempos de repuesta y resolucion.

3. Caracteristicas de la plataforma web para la comunicacién y el
seguimiento de las incidencias.

4. Procedimientos concretos de notificacién, apertura, evaluacion de la
severidad del fallo y cierre de las incidencias y peticiones.

5. Mecanismos propuestos de monitorizacién, mantenimiento preventivo y
seguimiento del confrato y los procedimientos propuestos para la
gestion de la configuracién, la gestion de cambios, la gestion de la
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seguridad de la informacién y protocolos de actuacién para gestion de
los SLAs.

La valoracién de la memoria se efectuard en funcion de su adecuacion al
servicio objeto del contrato. Con ello se pretende valorar el andilisis efectuado
por cada uno de los licitadores en su propuesta, estableciéndose los siguientes
niveles de valoracién en los que se agrupardn las distintas ofertas:

e Excelente: La memoria que contenga una descripcién detallada de los
puntos indicados, que estén bien fundamentados y que superen los
requisitos exigidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

e Buena: La memoria que contenga una descripcidn de los puntos indicados,
no alcanzando el nivel de detalle antferior o no estando bien
fundamentados.

e Genérica: para los meros enunciados con escasa descripcion vy
fundamentacién.

¢ Insuficiente: la falta de datos, la escasa o errdbnea descripcion de los
apartados indicados.

Excelente: 100 % de la puntaciéon mdaxima asignada.
Buena: 75 % de la puntuacién méxima asignada.
Genérica: 50 % de la puntacién mdxima asignada.
Insuficiente: 0 % de la puntacién mdxima asignada

De acuerdo con lo que establece el articulo 146.3 de la LCSP, se establece la
necesidad de obtener una puntuaciéon minima de 22,5 puntos sobre los 45
puntos asignados a los criterios cuya valoracién depende de un juicio de valor,
con la finalidad de garantizar que las ofertas que continlen en el
procedimiento acrediten un nivel minimo de calidad técnica adecuado para
la correcta prestacion de los servicios de soporte y mantenimiento de las
infraestructuras criticas objeto del contrato.

ORDEN DE PREFERENCIA EN LA ADJUDICACION EN CASO DE EMPATE EN
LAS VALORACIONES:

Tendrdn preferencia en la adjudicacién de este contrato, las proposiciones
presentadas por aquellas empresas que tengan en su plantilla un nUmero de
trabajadores con discapacidad superior al 2 por 100.

Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la
proposicion mds ventajosa acreditan tener relaciéon laboral con personas con
discapacidad en un porcentaje superior al 2 por 100, tendrd preferencia en la
adjudicacién del contrato el licitador que disponga del mayor porcentaje de
trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla.

Asimismo, en el caso de persista la igualdad tendrdn preferencia con las
proposiciones presentadas por las empresas que, al vencimiento del plazo de
presentacién de ofertas, incluyan medidas de cardcter social y laboral que
favorezcan la igualdad de oportunidades enfre mujeres y hombres.

La documentacion acreditativa de los criterios de desempate a que se refiere
el presente apartado serd aportada por los licitadores una vez constatado el
empate, después de valorar los criterios que figuran en este Pliego.

En caso de que la aplicacidn de los anteriores criterios no hubiera dado lugar a
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desempate éste se determinard por sorteo.

Comité de expertos u organismo técnico especializado:

[ sl
Xno

P14 | Autorizacién de variantes:

[ s
Xno

P15 | Garantia provisional:
No se exige.

P16 | presentacién de la Documentacién para Licitar

Solo se admite la presentacién de ofertas por medios electrénicos mediante el
uso de la Plataforma de Contratacion Electréonica PLYCA.

Sobres Electronicos de documentacion:

Las empresas que deseen licitar en este procedimiento deberdn presentar la
documentacioén siguiendo las instrucciones de cumplimentaciéon que figuran en
el ANEXO DE INSTRUCCIONES, dentro del plazo de presentaciéon establecido en el
anuncio de licitacién.

Las proposiciones se presentardn redactadas en lengua espafnola o fraducidas
oficialmente a esta lengua.

Se hace constar que el licitador es responsable de la veracidad de los
documentos que aporte y que, en particular, se advierte que el hecho de incurrir
en falsedad al facilitar cualquier dato relativo a la capacidad o solvencia es
causa de prohibicién de contratar con la Administraciéon Pdblica, conforme al
articulo 71.1 e) de la LCSP.

La documentacion deberd ser presentada y expresada de la forma mas clara y
sucinta posible y los documentos que anexen en los sobres electrénicos y que
tengan que firmarse electréonicamente, no superen los 8MB.

La documentacion para este procedimiento se presentard en tres sobres:

Sobre electrénico de “Documentacién Administrativa” donde se incluird la
“Documentacién acreditativa del cumplimiento de requisitos previos”.

Sobre electrénico de “Documentacién Técnica” donde se incluird la
documentacién para valorar los criterios cuantificables mediante un juicio
de valor.

Sobre electréonico de “Documentacién Econémica” donde se incluirdn los
“Criterios evaluables mediante féormulas”

PODRA SER CAUSA DE EXC’I.USIC')N DEL PROCEDIMIENTO LA INCLUSION EN LOS
SOBRES DE “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA" Y DE “DOCUMENTACION
TECNICA” DE CUALQUIER INFORMACION SOBRE EL CONTENIDO DEL SOBRE DE
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“DOCUMENTACION ECONOMICA", POR VULNERAR EL CARACTER SECRETO QUE
HAN DE TENER LAS PROPOSICIONES (ART. 139 DE LA LCSP).

Sobre electrénico de “Documentaciéon Administrativa” donde se incluird la
“Documentacién acreditativa del cumplimiento de requisitos previos”

- Declaracién responsable del licitador indicando que cumple las
condiciones establecidas legalmente para confratar de acuerdo con el
“DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION — DEUC” aprobado a
fravés del Reglamento (UE) n° 2016/7, de 5 de enero (ANEXO a este
Pliego). En los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados
en una union temporal, se aportard un DEUC por cada empresa
participante.

Cuando se recurra a la solvencia y medios de ofras empresas de
conformidad con el articulo 75 LCSP, cada una de ellas deberd presentar
la declaracion responsable debidamente cumplimentada y firmada,
cuyo modelo consiste en el documento europeo Unico de contratacion
(DEUC).

- En su caso, compromiso de constfitucion en unién temporal de
empresarios, de acuerdo con el ANEXO a este Pliego.

- Declaracién de empresas extranjeras de someterse a la jurisdiccion de
los juzgados y tribunales espanoles.

El Iici‘radpr a cuyo favor recaiga la propuesta de adjudicacion, deberd acreditar
ante el Organo de Confratacién, previamente a la adjudicacién del contrato, la
posesién y validez de los documentos exigidos.

El érgano o la mesa de contratacién podrdn pedir a los candidatos o licitadores
que presenten la totalidad o una parte de los documentos justificativos, cuando
consideren que existen dudas razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la
declaracion, cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento
y. en todo caso, antes de adjudicar el contrato.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de
prohibiciones de contratar a las que se refieren los apartados anteriores, deberdn
concurrir en la fecha final de presentacion de ofertas y subsistir en el momento de
perfeccion del contrato.

pi1g | Sobre electrénico de “Documentacién Técnica” donde se incluird la
documentacién para valorar los criterios cuantificables mediante un juicio de
valor.

Contendrd los documentos donde se reflejen las caracteristicas técnicas de la
oferta del licitador, en relacién con la prestacion del servicio objeto de licitacion
y lo previsto en este Pliego y en el PPT.

Deberd contener una memoria descriptiva de los servicios que se ofrecen, que
deben cumplir los requerimientos generales y especificos establecidos en el
pliego de prescripciones técnicas, y que permita valorar los criterios cuya

11

Firmado por: MARIA BEGONA CARPINTERO VALDIVIELSO
Cargo: Jefa del Servicio de Gestién Econémica
Fecha: 22-09-2026 17:44:04

Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubre. Su autenticidad puede ser comprobada en la
direccionhttp://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do



http://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
http://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion=641bc656091e9a25

Péagina: 12 de 74

Cédigo de verificacién

: 641bc656091e9a25

Para la verificacién del siguiente cédigo podréa conectarse a la siguiente direccion

641bc656091e9a25

http://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion

UNIVERSIDAD
DE BURGOS

UBU 2026 0034 PA PCAP Mantenimiento_infraestructuras_sistemas.doc

cuantificaciéon depende de un juicio de valor, de acuerdo con lo establecido en
el Punto 13 apartado 2 del cuadro de caracteristica anexo al PCAP:

2.A.1. Descripcion del soporte ofertado

La documentacion presentada deberd permitir valorar adecuadamente la
solucién propuesta de acuerdo con el criterio establecido en el punto 13 de este
Cuadro de Caracteristicas, apartado 2.A.1.

La ausencia de la documentacién exigida en este apartado que impida la
valoracién del criterio serd excluida del procedimiento.

2.A.2. Soporte de fabricantes

Se incluird la documentacién que permita valorar adecuadamente la solucién
propuesta de acuerdo con el criterio establecido en el punto 13 de este Cuadro
de Caracteristicas, apartado 2.A.2.

2.B. Contenido y calidad de la memoria técnica

Memoria descriptiva en la que se detallen los siguientes aspectos:

1. Adecuacién de los medios humanos (nUmero, perfil, experiencia,
certificaciones, etc.) destinados por la empresa para la realizacion del
objeto del contrato.

2. Acuerdos de nivel de servicio:

a. Calendario laboral.
b. Tiempos de repuesta y resolucién.

3. Caracteristicas de la plataforma web para la comunicacion y el
seguimiento de las incidencias.

4. Procedimientos concretos de notificacién, apertura, evaluaciéon de la
severidad del fallo y cierre de las incidencias y peticiones.

5.  Mecanismos propuestos de monitorizacién, mantenimiento preventivo
y seguimiento del contfrato y los procedimientos propuestos para la
gestion de la configuracion, la gestién de cambios, la gestion de la
seguridad de la informacién y protocolos de actuacion para gestidon
de los SLAs.

La Universidad de Burgos se reserva el derecho a exigir a los licitadores que
estime oportuno, documentacién que acredite la veracidad de la informacion
presentada en la oferta o bien informacién adicional sobre el contenido de la
misma.

La documentacion debera ser presentada y expresada de la forma mas clara y
sucinta posible y los documentos que anexen en los sobres electronicos y que
tengan que firmarse electronicamente, no superen los 8MB.

Sobre electrénico _de “Documentacién Econdmica” donde se incluirdn los
“Criterios evaluables mediante férmulas”.

El sobre electrénico de oferta econdmica y otros criterios evaluables mediante
féormulas se compone de:

1.A La proposicién econémica para el soporte y mantenimiento, que contendrd,
exclusivamente una sola proposicion, redactada conforme al modelo que figura
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en el modelo que se adjunta como ANEXO incluyéndose en el precio ofertado
cualquier gasto que pueda gravar la operacién, incluidos los de desplazamiento,
asi como el importe de toda clase de tasas o fributos que sean de aplicacién
segun las disposiciones vigentes, excepto la cantidad correspondiente al IVA,
que figurard como partida independiente.

1.B Bolsa de horas adicionales ofertadas. Mdximo 50 horas adicionales, a las 150
minimas exigidas en el PPT

1.C. Precio hora para servicios de soporte adicionales

Cada licitador no podrd presentar mds que una sola oferta. No se podrd suscribir
ninguna propuesta en unidén temporal con ofro operador econdmico, si lo
hubiese hecho individualmente o figurar en mds de una unién temporal. El
incumplimiento de lo establecido en este pdrrafo dard lugar a la desestimacion
de todas las ofertas por él presentadas.

Cuando hubieren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo
grupo, en el sentido del articulo 42.1 del Cédigo de Comercio, se tomard
Unicamente, para aplicar el régimen de identificacion de las ofertas incursas en
presuncién de anormalidad, aquella que fuere mds baja, y ello con
independencia de que presenten su oferta en solitario o conjuntamente con otra
empresa o empresas ajenas al grupo y con las cuales concurran en union
temporal.

Deberdn incluir una declaracién en este sentido segin Modelo Anexo.
Las ofertas que excedan del precio de licitacion formulado por la Universidad
o sean incorrectamente formuladas serdn rechazadas.

La oferta econdmica se presentard debidamente firmada por quien tenga
poder suficiente, pudiendo ser rechazada conforme a lo establecido en el
articulo 84 del RGCAP.

P20

Garantia Definitiva:

5% del importe de adjudicacién por la prestacion del servicio, IVA excluido.
Garantia complementaria (adicional a la garantia definitiva):

Si la adjudicacion recayese en una oferta inicialmente incursa en presuncion de
anormalidad, el adjudicatario deberd prestar una garantia complementaria de
un 5% adicional.

P21

Lugar de prestacién o entrega del servicio:

Centros de datos de la Universidad de Burgos

P22

Modificaciones del contrato:

De conformidad con lo dispuesto en el art. 205 de la LCSP, el érgano de
contratacién podrd introducir modificaciones no previstas en el contrato para
atender a causas imprevistas, solamente cuando concurra alguna de las
circunstancias senaladas en dicho articulo.

P23

Plazo de Garantia:
El plazo minimo de garantia que se establece para este servicio es de UN MES a
contar desde la fecha de recepcién del informe de conformidad con la
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prestacion del servicio.

P24

Acreditacién del cumplimiento de las normas de garantia de la Calidad y gestién

medioambiental
Lo indicado en el P31 de este cuadro de caracteristicas

P25

Concrecidén de las condiciones de solvencia
Xisl
[INO

P26

Condiciones especiales de ejecucion:

1. El adjudicatario llevard a cabo la formacién continua del personal adscrito
al contrato en las tecnologias objeto del mismo.

La empresa adjudicataria deberd presentar un informe al Responsable del
Contrato sobre su cumplimiento.

Por el incumplimiento de estos compromisos el érgano de contratacion
impondrd las penalidades previstas en el punto 28 de este cuadro de
caracteristicas.

2. Ademds, en atencidén a lo dispuesto en el articulo 202.1 de la LCSP se
establece como condicidn especial la obligacion del contratista de
someterse a la normativa nacional y de la Unidn Europea en materia de
proteccion de datos.

Esta Ultima condicién especial de ejecucion tiene el cardcter de obligacién
contfractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del
apartado 1 del articulo 211.

El compromiso de cumplimiento de las condiciones especiales de ejecuciéon se
presentard por escrito en el modelo Anexo.

P27

Régimen de Pago:

El adjudicatario tendrd derecho al abono del precio de los servicios
efectivamente prestados a la Universidad, con arreglo a las condiciones
establecidas en el confrato y mediante la entrega de la correspondiente factura,
que reunird los requisitos establecidos por el Real Decreto 1619/2012 de 30 de
noviembre y de acuerdo con lo establecido en la Ley 25/2013, de 27 de
diciembre, de “impulso de la factura electrénica y creacién del registro contable
de facturas en el Sector PUblico” y la instruccién sobre tramitacion de facturas de
la Universidad de Burgos: http://wwww.ubu.es/servicio-de-gestion-
economica/contratacion/instruccion-de-la-gerencia-sobre-tramitacion-de-

facturas-electronicas-en-la-universidad-de-burgos

El pago del precio se realizard por mensualidades vencidas de acuerdo con el
sistema general de pagos de la Universidad de Burgos.

P28

Penalidades:

El incumplimiento por parte del confratista de las obligaciones recogidas en el
presente Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares y en el de Prescripciones
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Técnicas, podrd dar lugar a las penalidades administrativas que a continuacién
se describen:

a) Por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién.
En el caso de incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion
establecidas en punto 26 de este cuadro de caracteristicas, el Organo de
Contratacién establecerd las siguientes penalidades:

-Por no efectuar la formacion continua del personal adscrito al contrato
en las tecnologias objeto del mismo 500 €.

b) Por incumplimientos de las tareas indicadas en el pliego de
prescripciones técnicas (PPT):
« No entregar los informes trimestrales a la Comision de Seguimiento: 1.000€
« No entregar la documentacion indicada del apartado 7 del PPT: 2.000€
« Por adoptar soluciones sin consentimiento del personal del Area de Sistemas
del S.I.C. que provoquen posteriormente mal funcionamiento o interrupciones
del servicio, se procederd a una sancién econdémica proporcional al niUmero
de horas de fallo provocadas por dicha anomalia, independientemente de
que la resolucion del problema se produzca dentro de los plazos establecidos
en el acuerdo de nivel de servicio. La penadlizacion aplicada por cada hora
de fallo serd de 21€ IVA incluido.

c) Por incumplimiento de los Indicadores de Nivel de Servicio (INS), definidos
en el PPT.

e Por incumplimiento de los Indicadores de Nivel de Servicio especificados en
el apartado 6 del pliego de prescripciones técnicas (medidos
mensualmente): 1.000 €.

Podrd dar lugar a la resolucidn del contrato, haber sido sancionado por
incumplimiento en, al menos, tres ocasiones.

Con cardcter previo a cada resolucién, se dard audiencia al contratista.
Las cuantias de cada una de las penalizaciones no podrdn ser superiores al 10

por ciento del precio del contrato, IVA excluido, ni el total de las mismas superar
el 50 por cien del precio del contrato.

P29

Composicién de la Mesa de Contratacién y Organo de Valoracién Técnica.
Presidente:

Titular:
. Simén Echavarria Martinez, Gerente
Suplente:
] En caso de ausencia del Presidente actuard como tal la Jefa del
Servicio de Gestién Econdmica.
Vocales:
Titulares:
- Pilar Pefa Callejas, Letrada Jefe de la Asesoria Juridica
L] Fernando de Pablo Gémez, Jefe del Servicio de Auditoria Interna.
. M?® Begona Carpintero Valdivielso, Jefa del Servicio de Gestidn
Econdmica.
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. Miguel Angel Mariscal Saldafia, Vicerrector de Empresa, Campus y
Digitalizacion.
Suplentes:
- Marta Horcajo Ledn, Técnico Asesor de la Asesoria Juridica
. M¢ del Carmen Liquete Antolino, Auditora Interna
. Beatriz Pardo Garcia, Jefa de la Seccidn de Patrimonio.
Ll Alfredo Bol Arreba, Vicerrector de Desarrollo Estratégico vy
Planificacién.
Secretaria
Titular:
. M® del Puy Atanes Martinez, Jefa de la Seccién de Contrataciéon
del Servicio de Gestibn Econdmica.
Suplente 1:
° Cristina Juez Diez, Jefa de la Unidad de Infraestructuras y Servicios.

VALORACION TECNICA: ZULEMA FURONES FERNANDEZ, JEFA DEL SERVICIO DE
INFORMATICA Y COMUNICACIONES

P30

Oficina receptora de ofertas

Solo se admite la presentacion de ofertas por medios electrénicos mediante el
uso de la Plataforma de Contratacion Electrénica PLYCA.

Las ofertas deberdn ser presentadas de manera electrénica siguiendo las
instrucciones que figuran en el Anexo |. (Instrucciones para la licitacion
electronica).

P31

Requerimiento de documentacién previo a la adjudicacién:

Previamente a la adjudicacién, el Organo de Contrataciéon requerird al licitador
que haya presentado la mejor oferta para que, dentro del plazo de DIEZ DiAS
HABILES a contar desde la puesta a disposicién del requerimiento mediante el uso
de la plataforma PLYCA de la Universidad de Burgos, la siguiente
documentacion:

1.- Solvencia econdmica, financiera y técnica o profesional:

e Para la solvencia econdmica v financiera:

- El criterio para la acreditacién de la solvencia econdmica y financiera
serd el volumen anual de negocios del licitador o candidato, que
referido al mejor ejercicio de los tres Ultimos disponibles deberd ser
igual o superior al valor estimado del presente contrato.

El volumen anual de negocios del licitador se acreditard por medio de
sus cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil,
si el licitador estuviera inscrito en dicho registro, y en caso contrario por
las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los
licitadores individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditardn
su volumen anual de negocios mediante sus libros de inventarios y
cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

e Para la solvencia técnica v profesional:

e Una relacién de los principales servicios o frabajos realizados de igual o
similar naturaleza que los que constituyen el objeto del contrato en el
curso de, como madximo los tres Ultimos anos, en la que se indique el
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importe, la fecha y el destinatario, puUblico o privado de los mismos; los
servicios o frabajos efectuados se acreditardn mediante certificados
expedidos o visados por el érgano competente, cuando el destinatario
sea una entfidad del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto
privado, mediante un certificado expedido por este o, a falta de este
certificado, mediante una declaracién del empresario acompanado de
los documentos obrantes en poder del mismo que acrediten la realizacién
de la prestacién; en su caso, estos certificados serdn comunicados
directamente al érgano de contratacién por la autoridad competente.

En los contratos no sujetos a regulacién armonizada, cuando el contratista
sea una empresa de nueva creaciéon, entendiendo por tal aquella que
tenga una antigbedad inferior a cinco afos, su solvencia técnica se
acreditard por uno o varios de los medios a que se refieren las letras b) a
g) del articulo 89 de la LCSP, sin que en ningun caso sea aplicable lo
establecido en la letra a), relativo a la ejecucion de un nUmero
determinado de suministros.

Concrecion de las condiciones de solvencia

Compromiso de poner a disposicion del contfrato el personal indicado en su
oferta, que, de acuerdo con lo establecido en el PPT, debe incluir, como minimo,
2 técnicos de sistemas con formacién y experiencia en las tecnologias objeto del
contrato y que haya participado en proyectos similares durante los Ultimos 3
anos.

Acreditacién del cumplimiento de las normas de garantia de la Calidad y gestién
medioambiental

Certificaciones UNE-EN-ISO 9001, ISO 20000-1, ISO 27001 e ISO 14001, o similares.

En todo caso serdn admisibles cualesquiera otros que sean equivalentes,
debiendo incluir la documentacién que acredite la equivalencia o las pruebas
que lo demuestren.

Certificacion de conformidad con el Esquema Nacional de Seguridad en
categoria media o alta.

Integracion de la Solvencia con medios externos

Si el adjudicatario declard en el DEUC que la solvencia necesaria para celebrar
este contrato se basa en la solvencia y medios de otras entidades deberd
acreditar los requisitos especificos de solvencia econdmica, financiera y técnica
o profesional de la entidad que la facilita, de acuerdo con el compromiso que
figura en el Anexo.

Habilitacién empresarial o profesional

Procede: no

2.- Documento o documentos que dacredilen la capacidad de obrar de los
licitadores, ya sean nacionales o extranjeros:

2.1 La capacidad de obrar de los Licitadores que fueren personas juridicas se
acreditard mediante la escritura o documento de constitucion, los
estatutos o el acto fundacional, en los que consten las normas por las que
se regula su actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el Registro
publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.

2.2 Las personas fisicas, mediante el DNI, o documento que haga las veces
en el caso de personas extranjeras.
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2.3 Tendrdn capacidad para contratar con el sector pUblico, en todo caso,
las empresas no espanolas de Estados miembros de la Unidn Europea o de
los Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo
que, con arreglo a la legislacion del Estado en que estén establecidas, se
encuentren habilitadas para realizar la prestacién de que se trate.

La capacidad de obrar se acreditard mediante la presentacion de una
declaracion jurada o un certificado, en los términos que se establezca
reglamentariamente, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacion.

2.4 Los Llicitadores no espanoles de Estados no comunitarios deberdn
presentar:

2.4.1 Informe expedido por la Mision Diplomdtica Permanente u Oficina
Consular de Espana del lugar del domicilio del operador econdémico
en el que se haga constar, previa acreditacién por el operador
econdmico, que figura inscrita en el Registro Local profesional,
comercial o andlogo o, en su defecto, que actia con habitualidad
en el tréfico local en el dmbito de las actividades a las que se
extiende el objeto del confrato.

Sin perjuicio de la aplicacidén de las obligaciones de Espana
derivadas de acuerdos internacionales, las personas fisicas o juridicas
de Estados no pertenecientes a la Unidn Europea o de Estados
signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econdmico Europeo
deberdn justificar mediante informe que el Estado de procedencia
de la empresa extranjera admite a su vez la participacidén de
empresas espanolas en la confratacién con los entes del sector
pUblico asimilables a los enumerados en el articulo 3, en forma
sustancialmente andloga. Dicho informe serd elaborado por la
correspondiente Oficina Econémica y Comercial de Espana en el
exterior y se acompanard a la documentacion que se presente.

En los confratos sujetos a regulacién armonizada se prescindird del
informe sobre reciprocidad en relacién con las empresas de Estados
signatarios del Acuerdo sobre Confratacién Publica de la
Organizacién Mundial de Comercio.

3 Las personas fisicas que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de
ofros presentardn, ademds del DNI o documento que haga las veces en el
caso de licitadores extranjeros, escritura de apoderamiento debidamente
legalizada.

4 Certificacién acreditativa expedida por el érgano competente, en la forma y
con los efectos previstos en los articulos 13,15 y 16 del RGCAP, de hallarse al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias impuestas por Ias
disposiciones vigentes, o autorizaciéon al Organo de Contrataciéon para
obtener de forma directa la acreditacion de ello de acuerdo con el modelo
Anexo.

5 Certificacion acreditativa expedida por el érgano competente, en la forma y
con los efectos previstos en los articulos 14,15y 16 del RGCAP., de hallarse al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes, o autorizacién al Organo de
Contratacién para obtener de forma directa la acreditacién de ello de
acuerdo con el modelo Anexo
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DE BURGOS

Cuando no exista obligacion de presentar la justificacion a que se refieren los
artficulos 13 y 14 del RGCAP, se acreditard esta circunstancia mediante
declaracién responsable.

6 Alta y, en su caso, Ultimo recibo del LLA.E., complementado con una
declaracion responsable de no haberse dado de baja en la matricula del
citado impuesto, de acuerdo con el modelo Anexo.

7 Documento acreditativo de haber constituido, una garantia definitiva a
disposicién de la Universidad de Burgos por importe del 5% del importe de
adjudicacién, excluido el IVA, establecido para este confrato, que se
consignard en el DEPARTAMENTO DE TESORERIA DE LA CONSEJERIA DE
ECONOMIA Y HACIENDA DE LA JUNTA DE CASTILLA Y LEON O EN CUALQUIERA
DE SUS DELEGACIONES TERRITORIALES.

También se podrd constituir de forma telemdtica en el siguiente enlace:

(https://hacienda.jcyl.es/web/jcyl/Hacienda/es/Plantilla100/1285062434838/ / /

La constitucidn de garantias se ajustard a los modelos que se indica en los
Anexos I, IV, Vy VI del RGLCAP.

Esta garantia podrd ser sustituida mediante RETENCION EN EL PRECIO DEL
CONTRATO. Para ello el representante legal del licitador que resulte
adjudicatario presentard un escrito de acuerdo con el modelo ANEXO

8 Cuando el adjudicatario se trate de una Agrupacion Temporal de Empresas
deberd aportarse Escritura publica (debidamente inscrita en el Registro
Mercantil) en la que conste la constitucion de la agrupacion.

9 Declaracién sobre el modo de llevar a cabo el cumplimiento de la condicion
especial de ejecucidn indicado en Punto 26 de este cuadro de
caracteristicas. (Se facilita modelo Anexo)

10 Declaraciéon de Ausencia de Conflicto de Intereses (en adelante, DACI).
Conforme modelo Anexo

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo senalado,
se entenderd que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el
importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en
concepto de pendlidad, que se hard efectivo en primer lugar contra la garantia
provisional, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra q)
del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP relativo a las prohibiciones de contratar.

Los documentos citados en los anteriores apartados deberdn presentarse de
manera electrénica mediante copias de los mismos, conforme a la legislacion
vigente.

Excepcionalmente, cuando la relevancia del documento en el procedimiento lo
exija o existan dudas derivadas de la calidad de la copia, la Universidad podrd
solicitar de manera motivada el cotejo de las copias aportadas por el interesado,
para lo que podrdn requerir la exhibicion del documento o de la informacién
original.

La inscripcidn en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Sector Publico acreditard frente a todos los érganos de contratacion del sector
publico, a tenor de lo en él reflejado y salvo prueba en contrario, las condiciones
de apftitud del empresario en cuanto a su personalidad y capacidad de obrar,
representacion, habilitacién profesional o empresarial, solvencia econdmica vy
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financiera y técnica o profesional, clasificacidén y demds circunstancias inscritas,
asi como la concurrencia o no concurrencia de las prohibiciones de contratar
que deban constar en el mismo.

La inscripcién en el Registro de Licitadores de la Comunidad Auténoma de
Castilla y Leén acreditard idénticas circunstancias a efectos de la contratacion
con la misma, con las entidades locales incluidas en su dmbito territorial, y con los
restantes entes, organismos o entidades del sector publico dependientes de una
y otras.

No obstante, el empresario deberd aportar la documentacién que no figure
recogida en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector
Publico o de la Comunidad Auténoma de Castilla y Leén o aquélla que, aun
figurando, no esté actualizada.

Ademads, con anterioridad al inicio en la ejecucién del contrato los licitadores
deberdn presentar la documentacion que acredite el cumplimiento de la
normativa en materia de coordinacidon de actividades empresariales, de
conformidad con lo establecido en el Real Decreto 171/2004, de 30 de enero,
por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencién de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades
empresariales.

La informacién detallada se encuentra publicada en www.ubu.es/externas.

El adjudicatario deberd informar a sus trabajadores en los términos previstos en los
articulos 12 a 14 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccidon de las personas fisicas en
lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de
estos datos respecto de las cesiones de datos personales de sus trabajadores a la
Universidad de Burgos.

La Universidad de Burgos podrd comprobar en el curso de la ejecucion del
contrato, la veracidad del contenido de los documentos presentados,
entendiéndose que la falsedad o inexactitud de los datos y circunstancias
presentados por el licitador puede ser causa de resolucidén del contrato, en su
caso, por incumplimiento imputable al contratista, con pérdida de la garantia
definitiva constituida o, en su caso, indemnizacion por valor de aquélla si no se ha
constituido.

Las certificaciones acreditativas de estar al corriente de las obligaciones
tributarias y de la Seguridad Social tendrdn validez durante el plazo de seis meses
a contar desde la fecha de expedicién. Si hubieren caducado antes de la
adjudicacién del contfrato el licitador propuesto como adjudicatario deberd
presentar una certificacion actualizada.

El Grgano de Contratacién podrd recabar del Licitador aclaraciones sobre los
certificados y documentos presentados o requerirle para la presentacién de otros
complementarios, de acuerdo con lo que establece el articulo 95 de la LCSP.
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P32

Obligaciones en materia de proteccidon de datos a cumplir por el adjudicatario
del presente contrato

El presente contrato contempla en la ejecucion el tratamiento por el contratista
de datos personales que puedan estar almacenados en los equipos y sistemas
objeto del contfrato, por lo que se deberdn tener en cuenta los siguientes
requisitos:

a) La finalidad para la cual la empresa trata datos de cardcter personal es la
derivada de la prestaciéon del servicio mencionado, de acuerdo con lo que se
establece en este Pliego y en el de Prescripciones Técnicas.

b) El futuro contratista estd obligado a someterse en todo caso a la normativa
nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién de datos, sin perjuicio
de lo establecido en el Ultimo pdarrafo del apartado 1 del articulo 202.

c)La empresa adjudicataria estd obligada a presentar antes de la formalizacién
del contrato una declaracién en la que ponga de manifiesto desde dénde se
van a prestar los servicios asociados a los mismos.

d) La empresa adjudicataria tiene la obligacién de comunicar cualquier cambio
que se produzca, a lo largo de la vida del contrato, de la informacién facilitada
en la declaracién a que se refiere la letra c) anterior.

e) La obligacién de los licitadores de indicar en su oferta, si tienen previsto
subcontratar los servicios objeto del contrato, el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de
los subconftratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.

Las obligaciones recogidas en las letras a) a e) anteriores en todo caso tienen
cardcter esencial a los efectos de lo previsto en la letra f) del apartado 1 del
articulo 211.

Subcontiratacién

Los licitadores deberdn indicar en la oferta la parte del contrato que tengan
previsto subcontratar, senalando su importe, y el nombre o el perfil empresarial,
definido por referencia a las condiciones de solvencia profesional o técnica, de
los subcontratistas a los que se vaya a encomendar su realizacion.

En ningUn caso podrd concertarse por el contratista la ejecucién parcial del
contrato con personas inhabilitadas para contratar de acuerdo con el
ordenamiento juridico o comprendido en alguno de los supuestos del articulo 71
de la LCSP.

Informacién sobre las condiciones de subrogacién
Para este contrato no hay subrogacién de trabajadores

Formalizacién del contrato: Anexo Proteccién de datos de cardcter personal

En cumplimiento de la legislacién sobre Proteccién de Datos, el contratista
vendrd obligado a firmar en el acto de formalizacién del confrato el Anexo que
figura en este PCAP donde se especifican los requisitos establecidos en el articulo
28 del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, sobre proteccion de datos de cardcter personal.
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PLIEGO DE PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES PARA EL
“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE
BACKUP DE LA UNIVERSIDAD DE BURGOS”, POR PROCEDIMIENTO ABIERTO.

Expte.- UBU/20246/0034

Abreviaturas:
e LCSP: Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector PUblico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

e RGLCAP: Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
PUblicas aprobado por Real Decreto 1098/2001 de 12 de octubre.

o RDDP: Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla parcialmente
la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico.

SECCION | -
ASPECTOS GENERALES

CLAUSULA 12 - OBJETO DEL CONTRATO

El presente Pliego tiene por objeto la prestacién del servicio que se describe en el
PUNTO 1 del Cuadro de Caracteristicas que acompafa al presente Pliego (en
adelante Cuadro de Caracteristicas), con las especificaciones que se indican en el
Pliego de Prescripciones Técnicas.

Siempre que la naturaleza o el objeto del contrato lo permitan, deberd preverse la
realizacién independiente de cada una de sus partes mediante su division en lotes,
pudiéndose reservar lotes de conformidad con lo dispuesto en la disposicién adicional
cuarta de la LCSP.

No obstante lo anterior, el érgano de contratacién podrd no dividir en lotes el objeto
del contrato cuando existan motivos vdlidos, que deberdn justificarse debidamente en
el expediente, salvo en los casos de confratos de concesidn de obras.

La divisién por lotes del objeto del contrato se detalla en el PUNTO 2 del Cuadro de
Caracteristicas.

Para el cumplimiento de los objetivos de informacién estadistica, la codificacién
correspondiente a la nomenclatura del vocabulario Comin de Contratos PUblicos
(CPV) del Parlamento Europeo y del Consejo de 5 de noviembre de 2.002, modificado
por Reglamento CE 213/2008 es la establecida en el PUNTO 3 del Cuadro de
Caracteristicas.

CLAUSULA 23 - NECESIDAD E IDONEIDAD DEL CONTRATO

La necesidad e idoneidad del contfrato, asi como toda referencia a elementos
afectados por la ejecucidn del mismo figuran en el PUNTO 4 del Cuadro de
Caracteristicas.
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CLAUSULA 32 - VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado del contrato LLV.A. excluido (que incluye las posibles prérrogas y
modificaciones) tal y como establece el articulo 101 de la LCSP es el indicado en el
PUNTO 5 del Cuadro de Caracteristicas.

CLAUSULA 42 - PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

El presupuesto base de licitacion del presente contfrato para el periodo de
ejecucion establecido, asi como, en su caso, la distribucion por lotes, es el indicado en
el PUNTO 6 del Cuadro de Caracteristicas.

El presupuesto base de licitacion se desglosard indicando en el pliego de cldusulas
administrativas particulares o documento regulador de la licitacién los costes directos
e indirectos y otros eventuales gastos calculados para su determinacion.

En todos ellos se indicard como partida independiente el importe del Impuesto
sobre el Valor Anadido que deba soportar la Universidad.

CLAUSULA 52 - CONSTANCIA EXPRESA DE LA EXISTENCIA DE CREDITO

Para atender las obligaciones econémicas que se deriven del cumplimiento del
presente contrato, se hace constar expresamente la existencia de crédito adecuado y
suficiente en la/s aplicacidn/es presupuestaria/s que se indica/n en el PUNTO 7 del
Cuadro de Caracteristicas.

Los expedientes de contratacion podrdn ultimarse incluso con la adjudicacion y
formalizaciéon del correspondiente contrato, aun cuando su ejecucion, ya se realice en
una o en varias anualidades, deba iniciarse en el ejercicio siguiente. A estos efectos
podrdn comprometerse créditos con las limitaciones que se determinen en las normas
presupuestarias de las distintas Administraciones puUblicas sujetas a la LCSP (articulo
117).

El gasto que se proyecte deberd disponer, dentro del proyecto de presupuesto de
la Universidad de Burgos para el ejercicio siguiente, de crédito adecuado y suficiente
para financiar las obligaciones del contfrato en la/s aplicacidon/es presupuestaria/s que
se indica/n.

La financiacion del presente contrato serd la que se indica en el PUNTO 7 del
cuadro de caracteristicas.

CLAUSULA 62 -SISTEMA DE DETERMINACION DEL PRECIO DEL CONTRATO

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 309 de la LCSP, se indica en el
PUNTO 8 del Cuadro de Caracteristicas el sistema de determinacion del precio del
contrato que podrd estar referido a componentes de la prestacion, unidades de
ejecucion o unidades de tiempo, fijarse en un tanto alzado cuando no sea posible o
conveniente su descomposicion, resultar de la aplicacion de honorarios por tarifas o
de una combinacién de varias de estas modalidades.

El articulo 197 del RGLCAP detalla los diferentes sistemas de determinacién del
precio entendiendo:

a) Por tanto alzado, el precio referido a la totalidad del trabajo o a aquellas partes
del mismo que sean susceptibles de entrega parcial por estar asi previsto en el Pliego
de Confratacién. En estos casos, al fijarse el precio de la prestacion de forma global,
sin utilizarse precios unitarios o descompuestos, las entregas parciales se valorardn en
funcidn del porcentaje que representen sobre el precio total.

b) Por precios unitarios, los correspondientes a las unidades en que se descomponga
la prestacion, de manera que la valoracién total se efectie aplicando los precios de
estas unidades al nUmero de las ejecutadas.
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c) Por administraciéon, el precio calculado en relacién con el coste directo o
indirecto de las unidades empleadas, incrementado en un porcentaje o cantidad
alzada para atender a los gastos generales y el beneficio industrial del contratista.

d) Por tarifas, la tabla o escala de precios para la valoracién de los trabajos.

El precio del contrato y, en su caso, los precios unitarios que regirdn durante la
ejecucion del mismo, serdn los ofertados por el contratista en su proposicién que, en
ningun caso, podrd superar el presupuesto mdximo de licitacién fijado por la
Universidad de Burgos. A todos los efectos, se entenderd que las ofertas presentadas
por los licitadores incluyen el precio del confrato y fodos los gastos que el
adjudicatario deba realizar para el normal cumplimiento de las prestaciones
confratadas, como son los generales, financieros, beneficios, seguros, honorarios de
personal a su cargo, de comprobacién y ensayo, de derechos, las tasas e impuestos,
excepto el Impuesto sobre el Valor Anadido y cualesquiera ofros que puedan
establecerse o modificarse durante su vigencia, sin que por tanto puedan ser
repercutidos como partida independiente. No obstante, la cantidad correspondiente
al IVA deberd figurar como partida independiente, tal y como se dispone en el articulo
139.4 de la LCSP.

CLAUSULA 72 - PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucién del contrato, asi como sus posibles prérrogas, son los indicados
en el PUNTO 9 del Cuadro de Caracteristicas.

Los contratos de servicios de prestacién sucesiva tendrdn un plazo mdximo de
duracién de cinco anos, incluyendo las posibles prérrogas. La regulacion de la
duracién de estos contratos se encuentra establecida en el arficulo 29 de la LCSP.

La prérroga se acordard por el érgano de contratacién y serd obligatoria para el
empresario, siempre que su preaviso se produzca al menos con dos meses de
antelaciéon a la finalizacién del plazo de duracién del contrato.

Las condiciones técnicas y administrativas, en caso de prérroga del contrato, serdn las
relacionadas en este Pliego, en el Cuadro de Caracteristicas y en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

No obstante lo establecido en los apartados anteriores, cuando al vencimiento de un
confrato no se hubiera formalizado el nuevo confrato que garantice la continuidad de
la prestacién a redlizar por el contratista como consecuencia de incidencias
resultantes de acontecimientos imprevisibles para el érgano de contratacion
producidas en el procedimiento de adjudicacion y existan razones de interés puUblico
para no interrumpir la prestacion, se podrd prorrogar el contrato originario hasta que
comience la ejecucién del nuevo contrato y en todo caso por un periodo méximo de
nueve meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el
anuncio de licitacién del nuevo contrato se haya publicado con una antelacion
minima de tres meses respecto de la fecha de finalizacién del contrato originario.

CLAUSULA 82 -REVISION DE PRECIOS

Los precios de contratacién de este servicio no podrdn ser objeto de revisién, de
conformidad con el articulo 103 de la LCSP, salvo cuando el Organo de Contratacién,
mediante resolucidn motivada, que deberd constar en el expediente, establezca su
procedencia. En el Cuadro de Caracteristicas, PUNTO 10, se detalla la procedencia o
no de la revisidén de precios y, en su caso, la férmula o sistema de revision aplicables.

CLAUSULA 92 -PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

La adjudicacion del presente contrato se llevard a cabo por procedimiento abierto de
acuerdo con lo establecido en los articulos 156 y siguientes de la LCSP vy la framitacién
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es la indicada en el PUNTO 11 del Cuadro de Caracteristicas, segun lo indicado en los
arficulos 116 a 120 de la LCSP.

CLAUSULA 102 -PUBLICIDAD

El Organo de Contratacion dispondrd las preceptivas publicaciones de anuncios en el
Perfil de Confratante cuya direccion se indica en el PUNTO 12 del Cuadro de
Caracteristicas.

CLAUSULA 112 - PERFIL DEL CONTRATANTE

De acuerdo con lo que figura en el Punto 12 del Cuadro de caracteristicas, el Perfil de
contratante de la Universidad de Burgos es:
http://contratacion.ubu.es/licitacion/UltimosExpte.do.

CLAUSULA 122 -CRITERIOS DE VALORACION DE LAS OFERTAS

Los criterios que han de servir de base para la adjudicacién de este procedimiento por
orden decreciente de importancia y por la ponderacién que se les atribuye, de
acuerdo con lo previsto en el articulo 145 y siguientes de la LCSP, serdn los que se
establecen en el PUNTO 13 del Cuadro de Caracteristicas.

Para la valoracion de las proposiciones y la determinacién de la mejor oferta deberd
atenderse a criterios directamente vinculados al objeto del confrato. Cuando solo se
utilice un criterio de adjudicacién, este deberd estar relacionado con los costes,
pudiendo ser el precio o un criterio basado en la rentabilidad, como el coste del ciclo
de vida calculado de acuerdo con lo indicado en el articulo 148 de la LCSP.

Cuando se incluyan criterios de valoracién de las ofertas de cardcter social, éstos
deben ser objetivos y cuantificables, deben adaptarse a las caracteristicas y la
singularidad de cada confrato, y estar ineludiblemente vinculados al objeto del
confrato. La valoracion de los criterios sociales debe ponderarse y ser proporcional a
la naturaleza y objeto de la prestacion contractual, respondiendo a las necesidades
del contrato y al interés pUblico. Ello determina la conveniencia de incluir referencias
sociales en la justificacién del expediente y en la idoneidad y necesidad del contrato.

En cualquier caso, la inclusidn de criterios de valoracion de cardcter social debe
respetar el principio de no discriminacion y deben satisfacer exigencias sociales de
poblacién especialmente desfavorecida que sea beneficiaria o usuaria de las
prestaciones a contratar.

Cuando se tome en consideracidn mds de un criterio, deberd precisarse la
ponderacion relativa atribuida a cada uno de ellos, que podrd expresarse fijando una
banda de valores con una amplitud adecuada. En el caso de que el procedimiento
de adjudicacion se articule en varias fases, se indicard igualmente en cuales de ellas
se irdn aplicando los distintos criterios, asi como el umbral minimo de puntuacién
exigido al licitador para continuar en el proceso selectivo.

Cuando se utilicen una pluralidad de criterios de adjudicacion, en su determinacion,
siempre y cuando sea posible, se dard preponderancia a aquellos que hagan
referencia a caracteristicas del objeto del contrato que puedan valorarse mediante
cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera aplicacion de las férmulas
establecidas en los pliegos.

Cuando los criterios cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor tengan
atribuida una ponderacién mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de
forma automdtica la valoracidon de los mismos corresponderd, bien a un comité
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formado por expertos, o bien a un organismo técnico especializado, segun exige el
articulo 146 de la LCSP y el articulo 25 del RD 817/2009.

La composicidon y designacién del comité de expertos o del organismo técnico
especializado se realizard mediante Resolucién de la Universidad de Burgos, a
propuesta del Centro Gestor, se publicard en el Perfil de Contratante con cardcter
previo a la apertura del sobre de “Documentacion Técnica” donde se incluird la
documentacién para valorar los criterios cuantificables mediante un juicio de valor y
se regird por las normas establecidas en los articulos 28 y 29 del RD 817/2009 y su
procedencia se indicard en el PUNTO 13 del Cuadro de Caracteristicas.

) SECCION II- )
PRESENTACION DE PROPOSICIONES Y DEMAS DOCUMENTACION EXIGIDA

CLAUSULA 132 -CONDICIONES DE APTITUD

Solo podrdn contratar con el sector publico las personas naturales o juridicas,
espanolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en
alguna prohibicién de contratar, y acrediten su solvencia econdmica vy financiera y

técnica o profesional o, en los casos en que asi lo exija esta Ley, se encuentren
debidamente clasificadas.

Los licitadores deberdn contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional
que, en su caso, sea exigible para la realizacién de la actividad o prestacion que
constituya el objeto del contrato.

Tratdndose de personas juridicas, las prestaciones objeto del contrato deberdn estar
comprendidas dentro de los fines, objeto o dmbito de actividad que a tenor de sus
estatutos o reglas fundacionales les sean propios.

La falta de capacidad de obrar o de solvencia econdmica, financiera y técnica o
profesional, debidamente acreditada, del adjudicatario, o estar incurso en alguna de
las prohibiciones para contratar sefaladas en el articulo 71 de la LCSP serd causa de
nulidad.

Integracién de la solvencia con medios externos. Para acreditar la solvencia necesaria
para celebrar un contrato determinado, el empresario podrd basarse en la solvencia y
medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los
vinculos que tenga con ellas, siempre que demuestre que durante toda la duracion de
la ejecucién del confrato dispondrd efectivamente de esa solvencia y medios, y la
entidad a la que recurra no esté incursa en una prohibicion de contratar.

En las mismas condiciones, los empresarios que concurran agrupados en las uniones
temporales a que se refiere el articulo 69 LCSP, podrdn recurrir a las capacidades
ajenas a la union temporal.

Por tanto, los licitadores podrén acreditar los requisitos especificos de solvencia
econdmica, financiera y técnica o profesional recogidos en el Punto 31 del Cuadro de
Caracteristicas, baséndose en la solvencia y medios de otras entidades.
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CLAUSULA 143 - AUTORIZACION DE VARIANTES

La admisién de variantes al objeto definido en el presente pliego de conformidad
con lo preceptuado en el apartado 1 del articulo 142 de la LCSP, serd la establecida
en el PUNTO 14 del Cuadro de Caracteristicas.

CLAUSULA 152 - FORMA DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION

La presentacion de ofertas y solicitudes de participacién se llevard a cabo
utilizando medios electronicos, de conformidad con los requisitos establecidos en la
disposicién adicional decimoquinta de la LCSP.

En ningUn caso podra utilizarse el escudo y el logotipo de la Universidad de Burgos
en la presentacién de ofertas al tratarse de simbolos emblemdticos de la Universidad
de Burgos que integran la imagen Unica de la institucién universitaria

Los operadores econdémicos que deseen participar como licitadores en este
expediente de contratacidon deberdn presentar la documentacién de forma
electrénica, en el portal de contratacidon electrénica PLYCA, alojado en el Perfil de
Contratante de la Universidad. Para ello deberdn seguir el procedimiento establecido
en el ANEXO | DE INSTRUCCIONES, dentro del plazo establecido en el anuncio de
licitacion.

Las proposiciones se presentardn redactadas en lengua espaiola o fraducidas
oficialmente a esta lengua, y constardn de los sobres electrénicos indicados en los
puntos 16, 17, 18 y 19 del cuadro de caracteristicas de este Pliego, firmados
electrénicamente por el licitador o persona que lo represente.

Las empresas que deseen licitar en este procedimiento deberdn presentar la
documentacion EN TRES SOBRES electronicos, firmados de manera electronica por el
licitador o la persona que lo represente:

Sobre electrénico de “Documentacién Administrativa” donde se incluird la
“Documentacién acreditativa del cumplimiento de requisitos previos”.

Sobre electrénico de “Documentaciéon Técnica” donde se incluird la documentacion
para valorar los criterios cuantificables mediante un juicio de valor.

Sobre electrénico de “Documentacion Econdmica” donde se incluirdn los “Criterios
evaluables mediante férmulas”

Las proposiciones de los interesados deberdn ajustarse a los pliegos y
documentacién que rigen la licitacién, y su presentacién supone la aceptacion
incondicionada por el empresario del contenido de la totalidad de sus cldusulas o
condiciones, sin salvedad o reserva alguna, asi como la autorizacién a la mesa y al
érgano de confratacién para consultar los datos recogidos en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico o en las listas oficiales de
operadores econdmicos de un Estado miembro de la Unién Europea.

CLAUSULA 162 - CONTENIDO DE LOS SOBRES

En el interior de cada sobre se hard constar en hoja independiente su contenido,
relacionado numéricamente.

Todos los documentos deberdn presentarse traducidos de forma oficial al
castellano.
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PODRA SER CAUSA DE EXCLUSION DEL PROCEDIMIENTO LA INCLUSION EN LOS
SOBRES DE “DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA” Y DE “DOCUMENTACION TECNICA”
DE CUALQUIER INFORMACION SOBRE EL CONTENIDO DEL SOBRE DE “DOCUMENTACION
ECONOMICA”, POR VULNERAR EL CARACTER SECRETO QUE HAN DE TENER LAS
PROPOSICIONES (ART. 139 DE LA LCSP).

Cada sobre deberd contener la siguiente documentacién:

Sobre electrénico de “Documentacién Administrativa” donde se incluird la
“Documentacion acreditativa del cumplimiento de requisitos previos™.

La documentacién requerida serd la que se especifica en el PUNTO 17 del Cuadro de
Caracteristicas

Sobre electrénico de “Documentacion Técnica” donde se incluird la documentacion
para valorar los criterios cuantificables mediante un juicio de valor.

La documentacién requerida serd la que se especifica en el PUNTO 18 del Cuadro de
Caracteristicas

Sobre electrénico de “Documentacion Econdmica” donde se incluirdn los “Criterios
evaluables mediante formulas”

La documentacién requerida serd la que se especifica en el PUNTO 19 del Cuadro de
Caracteristicas

~ SECCIONII -
ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

CLAUSULA 172 - ORGANO CONTRATACION

El Organo de Contratacién en la Universidad de Burgos es el Sr. Rector Magfco.,
o quien le sustituya por delegacion.

CLAUSULA 182 - MESA DE CONTRATACION

Para asistir al Organo de Contrataciéon en la adjudicacién del presente contrato, se
nombrard una Mesa de Contratacion, cuya composicidon contemplard las previsiones
del articulo 326 de la LCSP y actuard de conformidad con las disposiciones contenidas
en los articulos 21 y 22 del Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se
desarrolla parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Confratos del Sector
Publico.

Si la Mesa observase defectos subsanables en la documentacién presentada, lo
comunicard a los interesados concediendo un plazo de ftres dias, para que los
licitadores los corrijan o subsanen ante la propia Mesa de contfratacion.

No obstante, el Organo de Contratacion y la Mesa de Contratacion podrdn recabar
del licitador aclaraciones sobre las declaraciones y documentos presentados o
requerirle para la presentacion de otros complementarios.
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La composicidn de la Mesa de Contratacion es la que se establece en el PUNTO 29 del
Cuadro de Caracteristicas.

Las actuaciones de la Mesa se realizardn en el siguiente orden:

1.- Apertura del sobre electronico de “Documentacién Administrativa” donde se
incluird la “Documentacién acreditativa del cumplimiento de requisitos previos”.

La Mesa de Contratacion comprobard la declaracién responsable y la restante
documentacién. Si observase defectos subsanables, oforgard al empresario un plazo
de tres dias para que los corrija.

La comunicacién a los interesados se efectuard mediante notificacién por medios
electronicos.

2.- Acto publico de apertura del sobre electronico de “Documentacion Técnica”
donde se incluird la documentacion para valorar los criterios cuantificables mediante
un juicio de valor.

Cuando se incluyan criterios no evaluables mediante férmulas, la apertura del Sobre se
llevard a cabo en un acto de cardcter publico. El lugar, dia y hora en que vaya a
redlizarse dicho acto se publicard en el perfil de contratante, una vez finalizado el
plazo de presentacién de ofertas.

En este acto sbélo se abrird el Sobre electrénico de “Documentacion Técnica”,
correspondiente a los criterios no cuantificables automdticamente o cuya
ponderacion dependa de un juicio de valor, entregdndose posteriormente Ia
documentacién contenida en los mismos al érgano encargado de su valoracion,
previamente designado por el Organo de Confratacién o por la Mesa de
Conftratacién.

Comenzard el acto ddndose lectura al anuncio de licitacién del contrato y
procediéndose seguidamente al recuento de las proposiciones presentadas y a su
confrontacién con los datos que figuren en el certificado generado por la plataforma
electréonica de contratacion PLYCA, hecho lo cual se dard conocimiento al publico
asistente del nUmero de proposiciones recibidas y nombre de los licitadores.

En caso de discrepancias entre las proposiciones que obren en poder de la Mesa vy las
que como presentadas se deduzcan de las certificaciones de que dispone la misma, o
que se presenten dudas sobre las condiciones de secreto en que han sido
custodiadas, se suspenderd el acto y se realizardn urgentemente las investigaciones
oportunas sobre lo sucedido, volviéndose a anunciar, en su caso, en Perfil de
Contratante del Organo de Contratacién, una vez que todo haya quedado aclarado
en la debida forma, la reanudacion del acto publico.

Antes de la apertura de la primera proposicidn se invitard a los licitadores interesados a
qgue manifiesten las dudas que se les planteen o pidan las explicaciones que estimen
necesarias, procediéndose por la Mesa a las aclaraciones y contestaciones
pertinentes, pero sin que, en este momento, pueda aqguélla hacerse cargo de
documentos que no hubiesen sido entregados durante el plazo de admisién de
ofertas, o el de correccién o subsanacion de defectos u omisiones a que se refiere el
articulo 81.2 del RGLCAP.

Seguidamente, el/la Presidente/a pondrd de manifiesto el resultado de la calificacion
de los documentos presentados en el SOBRE electronico de “Documentacion
Administrativa”, con expresién de las proposiciones admitidas, de las rechazadas y
causa o causas de inadmision de estas Ultimas.
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Las ofertas que correspondan a proposiciones rechazadas quedardn excluidas de la
fase de adjudicacién del confrato y los sobres que las contengan no podrdn ser
abiertos.

A continuacién, se procederd a la apertura del sobre de “Documentaciéon Técnica”,
levantdndose a continuacion la sesion, de la que se extenderd el acta
correspondiente.

3.- Acto publico de apertura del sobre electrénico de “Documentacién
Econdémica” donde se incluirdn los “Criterios evaluables mediante férmulas”

En este acto se dard a conocer el resultado de la valoracion de los criterios
dependientes de un juicio de valor y se efectuard el acto publico de apertura de los
sobres electronicos que contengan la oferta econdmica y ofros criterios evaluables
mediante férmulas, cuya celebracién se llevard a cabo en el lugar, dia y hora que se
senale en el anuncio del presente procedimiento y en el Perfil de Contratante.

En el caso de que la oferta del licitador que haya obtenido la mejor puntuacion se
presuma que es anormalmente baja por darse los supuestos previstos en el articulo 149,
la mesa seguird el procedimiento previsto en el citado articulo.

La mesa de contratacién clasificard, por orden decreciente, las proposiciones
presentadas para posteriormente elevar la correspondiente propuesta al érgano de
contratacion.

La propuesta de adjudicacion se elevard junto con el Acta al Sr. Rector Magfco. de la
Universidad de Burgos.

Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el érgano de contratacién, el
Servicio de Gestion Econdmica requerird al licitador que haya presentado la mejor
oferta, para que presente la documentacién que figura en el punto 31 del Cuadro de
Caracteristicas, que serd revisada por la Mesa de Contratacion, para su conformidad.

Cuando el Organo de Contratacién no adjudique el contrato, de acuerdo con la
propuesta formulada por la Mesa de Contratacion, deberd motivar su decision,
conforme lo establecido en el art. 157 de la LCSP.

El Organo de Contratacién no podrd declarar desierta una licitaciéon cuando exista
una oferta o proposicion que sea admisible de acuerdo con los criterios que figuren en
el Pliego.

CLAUSULA 192 -DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION

El licitador propuesto para ser adjudicatario de deberd presentar la documentacién
indicada en el PUNTO 31 del Cuadro de Caracteristicas.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo senalado, se
entenderd que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del
3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de
penalidad, que se hard efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si se
hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra a) del apartado 2 del
articulo 71 de la LCSP relativo a las prohibiciones de confratar.

En el supuesto sefalado en el pdrrafo anterior, se procederd a recabar la misma
documentacién al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas
las ofertas.
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CLAUSULA 202 -ADJUDICACION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

El Organo de Contfratacién, en un plazo méximo de dos meses, a contar desde la
apertura de proposiciones, dictard acuerdo de adjudicacion. Este plazo podrd ser
ampliado en 15 dias hdbiles cuando sea necesario seguir los frdmites a que se refiere
el apartado 4 del art. 149 de la LCSP.

El Organo de Contratacion adjudicard el contrato dentro de los CINCO DIiAS HABILES
siguientes a la recepcién de la documentacion sefalada en la cldusula anterior. Dicho
plazo se contard desde el dia siguiente a la fecha de recepcidén de la misma en la
Oficina Receptora de ofertas (PUNTO 30 del Cuadro de caracteristicas).

La adjudicacion deberd ser motivada, se notificard a los licitadores v,
simultdneamente, se publicard en el perfil de contratante.

Lo, formalizacién del contrato deberd efectuarse no mds tarde de los QUINCE DIAS
HABILES SIGUIENTES desde la puesta a disposicidon de la noftificacion de la adjudicacién
a los licitadores.

En los contratos que asi proceda, en cumplimiento de la legislacién sobre Proteccién
de Datos, el contratista vendrd obligado a firmar en el acto de formalizacién del
contrato un Anexo, que le serd proporcionado donde se especifiquen los requisitos
establecidos en el articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2014, sobre proteccion de datos de cardcter personal.

El contrato se formalizard en documento administrativo, constituyendo dicho
documento titulo suficiente para acceder a cualquier registro publico.

No obstante, podrd formalizarse en escritura publica cuando asi lo solicite el
contratista, siendo a su cargo los gastos derivados de su otorgamiento.

De conformidad con lo establecido en el articulo 153.4 LCSP, cuando por causas
imputables al adjudicatario no se hubiese formalizado el confrato dentfro del plazo
indicado, se le exigird el importe del 3% del presupuesto base de licitacién, IVA
excluido, en concepto de penalidad, que se hard efectivo en primer lugar contra la
garantia definitiva, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido en la letra b)
del apartado 2 del articulo 71 LCSP.

Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la Administraciéon, se
indemnizard al contfratista de los danos y perjuicios que la demora le pudiera
ocasionar.

No podrd iniciarse la ejecucidn del confrato sin su previa formalizacién, excepto en los
casos previstos en el articulo 120 de la LCSP.

CLAUSULA 212 -PUBLICIDAD DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO

La formalizacién de los contfratos deberd publicarse, junto con el correspondiente
confrato, en un plazo no superior a quince dias tras el perfeccionamiento del contrato
en el perfil de contratante del érgano de contratacién.

SECCION IV -
EFECTOS DEL CONTRATO
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CLAUSULA 223 - EJECUCION DEL CONTRATO

El contratista serd responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y
de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se
deduzcan para la Universidad o para terceros de las omisiones, errores, métodos
inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucion del contrato.

La ejecucion del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista, y éste no
tendrd derecho a indemnizacién por causa de pérdidas, averias o perjuicios
ocasionados, mds que en caso de fuerza mayor.

La ejecucion del contrato se realizard con estricta sujecion a lo previsto en el presente
pliego y en el pliego de prescripciones técnicas y de acuerdo con las decisiones que
se adopten y las instrucciones que se dicten por la Universidad y por el responsable del
contrato, si se hubiere designado. El contratista podrd exigir que consten por escrito
dichas instrucciones y formular por escrito las alegaciones oportunas al respecto, que
habrdn de ser resueltas por el Organo de Contratacion.

Si el contratista estuviese obligado a adscribir a la ejecucion de este contrato
determinados medios personales o materiales, la observancia de este cumplimento
revestird el cardcter de obligacién contfractual esencial. Idéntica vinculacion
confractual tendrdn las condiciones especiales para la ejecucién del contrato que, en
su caso, estuviesen definidas en el pliego de prescripciones técnicas.

Los érganos de contratacion tomardn las medidas pertinentes para garantizar que en
la ejecucion de los contratos los contratistas cumplen las obligaciones aplicables en
materia medioambiental, social o laboral establecidas en el derecho de la Unidn
Europea, el derecho nacional, los convenios colectivos o por las disposiciones de
derecho internacional medioambiental, social y laboral que vinculen al Estado y en
particular las establecidas en el anexo V de la LCSP.

CLAUSULA 232 -INFORMACION SOBRE LAS CONDICIONES DE SUBROGACION EN
CONTRATOS DE TRABAJO

Cuando una norma legal, un convenio colectivo o un acuerdo de negociacion
colectiva de eficacia general, imponga al adjudicatario la obligacién de subrogarse
como empleador en determinadas relaciones laborales, se facilitard a los licitadores la
informacién sobre las condiciones de los contratos de los trabajadores a los que
afecte la subrogacién, que resulte necesaria para permitir una exacta evaluacién de
los costes laborales que implicard tal medida, informacién que se facilita en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 130 LCSP.

La empresa que resulte adjudicataria del presente contrato y que tenga la condicién
de empleadora de los trabajadores afectados, estard obligada a proporcionar la
informacidén anteriormente referida, a requerimiento del responsable del contrato.

Como parte de la informacién en todo caso se deberdn aportar los listados del
personal objeto de subrogacion, indicdndose: el convenio colectivo de aplicacién y
los detalles de categoria, tipo de contrato, jornada, fecha de antigledad,
vencimiento del contrato, salario bruto anual de cada trabajador, asi como todos los
pactos en vigor aplicables a los trabajadores a los que afecte la subrogacion.

En todo caso, en relacion al régimen de subrogacién deberd estarse a lo dispuesto en
el arficulo 130 LCSP.
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Asimismo, y sin perjuicio de la aplicacién, en su caso, de lo establecido en el articulo 44
del texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, serd obligacién del contratista responder
de los salarios impagados a los trabajadores afectados por subrogacién, asi como de
las cofizaciones a la Seguridad social devengadas, ain en el supuesto de que se
resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo contratista, sin que en
ningun caso dicha obligacién corresponda a este Ultimo. En este caso, la
Administracién, una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios, procederd
a la retencién de las cantidades debidas al contratista para garantizar el pago de los
citados salarios, y a la no devolucidon de la garantia definitiva en tanto no se acredite
el abono de éstos.

El incumplimiento por el contratista de la obligacion prevista en el articulo 130 LCSP
dard lugar a la imposicion de penalidades dentro de los limites establecidos en el
articulo 192.

La informaciéon sobre las condiciones de subrogacion en confratos de frabajo es la
que se establece en el Punto 34 del Cuadro de Caracteristicas.

CLAUSULA 242 -PERSONAL Y SEGURIDAD E HIGIENE, PREVENCION DE RIESGOS Y GESTION
AMBIENTAL.

El contratista deberd contar o, en su caso, contratar al personal necesario para
atender las obligaciones derivadas del confrato. Dicho personal dependerd
exclusivamente del adjudicatario, quien asumird, en consecuencia, fodos los derechos
y deberes inherentes a su condicion de operador econdmico.

El Organo de Contratacién facilitard para los contratos que proceda la informacion
que se prevé en los articulos 129 y 130 de la LCSP.

El contratista estard obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia
laboral, de Seguridad Social y de Seguridad y Salud en el Trabajo, respecto de los
frabajos objeto del contfrato, sin que, en caso de incumplimiento, se derive
responsabilidad para la Universidad de Burgos.

El contratista estd obligado a someterse en todo caso a la normativa nacional y de la
Unidn Europea en materia de proteccion de datos.

La normativa de Seguridad y Salud en el Trabajo puede consultarse en la pdgina web
del Institufo Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabgjo www.insht.es, en el
apartado de normativa.

Los trabajadores del adjudicatario deberdn colaborar en las situaciones de
emergencia que puedan producirse.

Con cardcter previo al inicio de la prestacién del servicio, y posteriormente a lo largo
de la ejecucion del contrato, se procederd a la oportuna coordinaciéon de actividades
empresariales, de conformidad con lo dispuesto en el Real Decreto 171/2004, de 30 de
enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de
Prevencién de Riesgos Laborales, en materia de coordinacién de actividades
empresariales. Toda la informacién se encuentra publicada en www.ubu.es/externas.

La Universidad de Burgos dispone de procedimientos e instrucciones técnicas en el
dmbito de prevencién de riesgos laborales, que son de obligado cumplimiento para el
licitador adjudicatario de este contrato. Estos documentos se encuentran publicados

en el Boletin Oficial de la Universidad de Burgos (BOUBU) y en la pdgina web
www.ubu.es/externas, en el apartado de procedimientos e instrucciones técnicas.
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Reglas especiales respecto del personal laboral del licitador adjudicatario:

1.- Corresponde exclusivamente al licitador adjudicatario la seleccién del personal
que, reuniendo los requisitos de titulacién y experiencia exigidos en los pliegos (en los
casos en que se establezcan requisitos especificos de fitulacion y experiencia), formard
parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucidon del contrato, sin perjuicio de la
verificacién por parte de la Universidad de Burgos del cumplimiento de aquellos
requisitos.

El licitador adjudicatario procurard que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y
que las variaciones en su composicion sean puntuales y obedezcan a razones
justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio (cuando existan
razones que justifiquen esta exigencia), informando en todo momento a la entidad
confratante.

2.- El licitador adjudicatario asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo
y continuo, sobre el personal intfegrante del equipo de trabajo encargado de la
ejecucion del contrato, el poder de direccion inherente a todo operador econémico.
En particular, asumird la negociacion y pago de los salarios, la concesién de permisos,
licencias y vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en casos de baja o
ausencia, las obligaciones legales en materia de Seguridad Social, incluido el abono
de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las obligaciones legales
en materia de prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria,
asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relaciéon contractual entre
empleada y empleador.

3.- El licitador adjudicatario velard especialmente porque los trabajadores adscritos
a la ejecucion del contrato desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones
desempenadas respecto de la actividad delimitada en los pliegos como objeto del
confrato.

4.- El licitador adjudicatario estard obligada a ejecutar el contrato en sus propias
dependencias o instalaciones salvo que, excepcionalmente, sea autorizada a prestar
sus servicios en las dependencias de los entes, organismos y entidades que forman
parte del sector publico. En este caso, el personal del licitador adjudicatario ocupard
espacios de trabajo diferenciados del que ocupan los empleados publicos.
Corresponde también al licitador adjudicatario velar por el cumplimiento de esta
obligacién. En el pliego deberd hacerse constar motivadamente la necesidad de que,
para la ejecucion del contrato, los servicios se presten en las dependencias de la
Universidad.

5.- El licitador adjudicatario deberd designar al menos un coordinador técnico o
responsable (segun las caracteristicas del servicio externalizado pueden establecerse
distintos sistemas de organizacién en este punto), integrado en su propia plantilla, que
tendrd entre sus obligaciones las siguientes:

a) Actuar como interlocutor del licitador adjudicatario frente a la Universidad de
Burgos, canalizando la comunicacién entre el licitador adjudicatario y el personal
infegrante del equipo de trabajo adscrito al contrato, de un lado, y la Universidad de
Burgos, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucién del
confrato.
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b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecuciéon del contrato, e
impartir a dichos trabajadores las érdenes e instrucciones de trabajo que sean
necesarias en relacién con la prestacion del servicio contratado.

c) Supervisar el correcto desempeno por parte del personal infegrante del equipo
de trabajo de las funciones que tiene encomendadas, asi como controlar la asistencia
de dicho personal al puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucién del
confrato, debiendo a tal efecto coordinarse adecuadamente el licitador adjudicatario
con la Universidad de Burgos, a efectos de no alterar el buen funcionamiento del
servicio.

e) Informar a la Universidad de Burgos acerca de las variaciones, ocasionales o
permanentes, en la composicidon del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del
contrato.

CLAUSULA 252 - LUGAR DE PRESTACION O ENTREGA DEL SERVICIO

El servicio serd prestado por el adjudicatario en los lugares indicados en el
PUNTO 20 del Cuadro de Caracteristicas.

CLAUSULA 262 - RESPONSABLE DEL CONTRATO

El Organo de Contratacién designard un responsable del confrato, al que
corresponderd supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta ejecuciéon de la prestacion
pactada. El responsable del contrato podrd ser una persona fisica o juridica, vinculada
a la entidad contratante o ajena a él, de acuerdo con lo que se establece en el art.
62 de la LCSP.

La designacién o no del responsable del contrato, y el ejercicio o no por el mismo de
sus facultades, no eximird al confratfista de la correcta ejecucidon del objeto del
contrato, salvo que las deficiencias sean debidas a orden directa del mismo.

El nombramiento del responsable del contrato serd comunicado al contratista en el
plazo de quince dias desde la fecha de formalizacion del contrato y, en su caso, su
sustitucion en idéntico plazo, desde la fecha en que se hubiera producido.

El contratista, sin coste adicional alguno, facilitard a la Universidad asistencia
profesional en las reuniones explicativas o de informacién que ésta estime necesarias
para el aprovechamiento de la prestacion.

CLAUSULA 272 - MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

El contrato podrd ser objeto de modificacidn en los términos previstos en los articulos
203 y siguientes de la LCSP.

Las modificaciones no previstas en el presente Pliego o en el anuncio de licitacién, solo
podrdn efectuarse cuando se justifique suficientemente la concurrencia de alguna de
las circunstancias que establece el articulo 205 de la LCSP.

En los supuestos de modificacion del contfrato recogidas en el articulo 205, las
modificaciones acordadas por el érgano de contrataciéon serdn obligatorias para los
contratistas cuando impliquen, aislada o conjuntamente, una alteracién en su cuantia
que no exceda del 20 por ciento del precio inicial del contrato, IVA excluido.
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Cualquier modificaciéon requerird la tramitacién de un expediente que se sustanciard
con cardcter de urgencia, en la forma y con los efectos establecidos en los articulos
191y 207 de la LCSP.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 204 de la LCSP, el presente contrato
podrd ser objeto de modificacién en los términos indicados en el PUNTO 21 del Cuadro
de Caracteristicas.

Las modificaciones del contrato deberdn formalizarse en documento administrativo y
a este efecto le serdn aplicables las disposiciones contenidas en el articulo 153 de la
LCSP y deberdn publicarse segun lo establecido en los articulos 63 y 207.

El cambio o sustitucién de los responsables de la ejecucidn de las prestaciones no
tendrd el cardcter de modificacion del contrato. No obstante, serd requisito
imprescindible la comunicacién previa al Organo de Contratacion y que el nuevo
responsable disponga de una aptitud y capacidad para ejecutar la prestacion igual o
superior a la del sustituido.

El cumplimiento de los requisitos expresados en el apartado anterior tiene el cardcter
de obligacién contractual esencial y, por lo tanto, su inobservancia serd considerada
como infraccién grave, a los efectos de lo establecido en la lefra ¢) del apartado 2
del articulo 71 de la LCSP.

CLAUSULA 282 - CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El Organo de Contrataciéon determinard si la prestacion realizada por el contratista se
ajusta a las prescripciones establecidas para su ejecucién y cumplimiento, requiriendo,
en su caso, la realizacion de las prestaciones contratadas y la subsanacién de los
defectos observados con ocasidn de su recepcion.

Con cardcter general el cumplimiento de las prestaciones del contfrato se ajustard a lo
dispuesto en los articulos 210y 311 de la LCSP y en los articulos 198 a 204 del RGLCAP.

El contratista deberd prestar el servicio correspondiente dentro del plazo estipulado a
tfenor de las exigencias y en las condiciones establecidas en el pliego de
prescripciones técnicas.

Efectuado el oportuno examen por los técnicos de la Universidad, en el supuesto de
advertirse defectos se estard a lo previsto en el articulo 233 del RGCAP.

CLAUSULA 292 - RECEPCION DEL SERVICIO

La recepcion vy liguidacién del contrato se regulardn conforme a lo dispuesto en el
articulo 210y 311 de la LCSP.

El contrato se entenderd cumplido por el contratista cuando éste haya realizado, de
acuerdo con los términos del mismo y a satisfaccién de la Universidad, la totalidad de
la prestacion.

Su constatacion exigird por parte de la Universidad, la formalizacién de la
correspondiente Acta de Recepcidn o la emision de un informe de conformidad
dentro del mes siguiente a la finalizacién del plazo de ejecucién del servicio.

CLAUSULA 302 - GARANTIA: PLAZO Y CUMPLIMIENTO

El plazo minimo de garantia serd el que establece el PUNTO 22 del Cuadro de
Caracteristicas el cual podrd ser, en su caso, mejorado por los licitadores al presentar
sU proposicion.

Cuando no resulte necesario plazo de garantia en atencién a las caracteristicas del
contrato, podrd exceptuarse el mismo justificdndolo en el expediente.
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Transcurrido el mismo sin objeciones por parte de la Universidad, quedard extinguida la
responsabilidad del contratista, de acuerdo con lo establecido en el articulo 111 de la
LCSP

Durante el plazo de garantia se estard a lo dispuesto en el articulo 311 de la LCSP.

En el caso de que se hagan efectivas sobre la garantia las penalidades o
indemnizaciones exigibles al adjudicatario, éste deberd reponer o ampliar aquélla, en
la cuantia que corresponda, en el plazo de 15 dias desde la ejecucién, incurriendo en
caso contrario en causa de resolucidon, de acuerdo con lo que establece el articulo109
de la LCSP.

CLAUSULA 312 -LIQUIDACION DEL CONTRATO Y DEVOLUCION DE LA GARANTIA
DEFINITIVA.

Aprobada la liquidacién del contrato y transcurrido el plazo de garantia, si no
resultaren responsabilidades, se devolverd la garantia constituida o se cancelard el
aval o seguro de caucion.

El acuerdo de devolucién deberd adoptarse y ser notificado al interesado en el plazo
de dos meses desde la finalizacion del plazo de garantia, de acuerdo lo que
establece el articulo 111 de la LCSP.

Si durante el plazo de garantia se acreditase la existencia de vicios o defectos en los
trabajos efectuados el Organo de Contratacién tendrd derecho a reclamar al
contratista la subsanacién de los mismos. El contratista tendrd derecho a conocer vy ser
oido sobre las observaciones que se formulen en relacién con el cumplimiento de la
prestacion contratada (Art. 311 de la LCSP).

CLAUSULA 322 -DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL CONTRATO.

El contratista estd obligado al cumplimiento de la normativa vigente en materia
laboral y de seguridad social. Asimismo, estd obligado al cumplimiento del Real
Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social, de la Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres, de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, sobre Prevencién de
Riesgos Laborales, y del Reglamento de los Servicios de Prevencion, aprobado por
Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, asi como de las normas que se promulguen
durante la ejecucién del contrato.

La empresa contratista estd obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucién
del contrato las normas y condiciones fijadas en el convenio colectivo de aplicacién,
si bien en todo caso, el adjudicatario estard obligado a cumplir las condiciones
salariales de los frabajadores conforme al Convenio Colectivo sectorial de aplicacion.

La empresa contratista estd obligada a cumplir durante todo el periodo de ejecucién
del contrato la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de proteccién
de datos.

El contratista estard obligado al cumplimiento del plazo total de ejecucion del
contrato, asi como de sus plazos parciales si los hubiera. En caso de incumplimiento
parcial, cumplimiento defectuoso o demora en la ejecucion, la Universidad de Burgos
podrd optar indistintamente por la resolucién del contrato o por la imposicion de las
penalidades conforme al régimen previsto en los articulos 192 y 193 de la LCSP.

Tendrd cardcter de obligacion esencial del contrato, el contenido de la oferta
relacionado con los medios materiales y personales puestos a disposicion de la
ejecucion del contrato.
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En los supuestos de incumplimiento parcial o cumplimiento defectuoso o de demora
en la ejecucién en que no esté prevista penalidad o en que estdndolo la misma no
cubriera los danos causados a la Administracion, esta exigird al contratista la
indemnizacién por daios y perjuicios.

En todo caso la constitucidn en mora del contratista no requerird intimacién previa por
parte de la Universidad de Burgos.

El contratista deberd tener suscritos los seguros obligatorios, asi como un seguro que
cubra las responsabilidades que se deriven de la ejecucién del contrato, en los
términos que, en su caso, se indique en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

La Universidad de Burgos podrd inspeccionar en cualquier momento el trabajo llevado
a cabo por el contratista en todo lo establecido en los Pliegos de Prescripciones
Técnicas y de Contratacién. Los elementos que constituyen el equipamiento técnico
del contratista también podrdn ser objeto de reconocimiento por el Responsable del
Contrato, que podrd rechazar cualquier elemento que considere inadecuado para el
servicio a realizar. En ambos casos el confratista se verd obligado de forma inmediata
a la correccidon de las iregularidades o alteraciones que se produjesen en el servicio o
a la sustitucidn de los materiales inadecuados. Asimismo, podrd exigir las
acreditaciones de que se siguen manteniendo las condiciones y cumpliendo las
obligaciones exigidas para contratar.

CONFIDENCIALIDAD. El contratista estd obligado a respetar el cardcter confidencial de
aquella informacién a la que tenga acceso con ocasién de la ejecucién del contrato
a la que se hubiese dado el referido cardcter en los pliegos o en el contrato, o que por
su propia naturaleza deba ser tratada como tal. Este deber, segin la LCSP, se
mantendrd durante un plazo de cinco anos desde el conocimiento de esa
informacién, salvo que los pliegos o el contrato establezcan un plazo mayor, que en
todo caso deberd ser definido y limitado.

CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION
Serd obligatorio el cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion
establecidas en el PUNTO 26 del Cuadro de Caracteristicas de este Pliego.

PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS REALIZADOS.

Quedardn en propiedad de la Universidad de Burgos tanto el servicio recibido como
los derechos inherentes a los frabajos realizados, su propiedad industrial y comercial,
reservéndose la Universidad su utilizacién, y no podrdn ser objeto de comercializacién,
reproduccién u ofro uso no autorizado expresamente por la Universidad. Esta podrd
recabar en cualquier momento la enfrega de los documentos o materiales que la
intfegran, con todos sus antecedentes, datos o procedimientos. En consecuencia, el
contratista no podrd utilizar para si, ni proporcionar a terceros, dato alguno del trabajo
contfratado, ni publicarlo total o parcialmente, sin autorizacién expresa de la
Universidad de Burgos.

Los contratos de servicio que tengan por objeto el desarrollo y la puesta a disposicidon
de productos protegidos por el derecho de propiedad intelectual o industrial llevardn
aparejada la cesidén de éste a la Universidad de Burgos. Igualmente, los frabajos que
constituyan objeto de propiedad intelectual, se entenderdn expresamente cedidos a
la Universidad de Burgos, salvo en el caso de derechos preexistentes, en los que la
cesion puede no ser con cardcter de exclusividad.

El contratista tendrd la obligacién de proporcionar en soporte informdtico a la
Universidad de Burgos todos los datos, cdlculos, procesos y procedimientos empleados
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durante la elaboracién de los trabajos.

CLAUSULA 332 -REGIMEN DE PAGO.

El adjudicatario tendrd derecho al abono del precio de los servicios efectivamente
prestados a la Universidad, con arreglo a las condiciones establecidas en este PCAP y
en el confrato y mediante la entrega de la correspondiente factura, que reunird los
requisitos establecidos por el Real Decreto 1619/2012 de 30 de noviembre.

El pago del precio se realizard en la forma establecida en el PUNTO 24 del Cuadro de
Caracteristicas.

CLAUSULA 342 -CESION Y SUBCONTRATACION

La cesién y subcontratacion del contrato se regulardn por lo dispuesto en los articulos
214y 215 de la LCSP y por lo establecido en el PUNTO 33 del Cuadro de Caracteristicas.

CLAUSULA 352 -RESOLUCION DEL CONTRATO.
El contrato podrd extinguirse por cualquiera de las causas de resolucién enunciadas
en los articulos 211 y 313 de la LCSP.
Los efectos de la resolucion contractual se regulardn por lo dispuesto en el articulo 213
de la LCSP.

CLAUSULA 362 - RESPONSABILIDADES Y PENALIDADES DEL CONTRATISTA.

El contratista serd responsable de la calidad de los servicios realizados, asi como de las
consecuencias que se deduzcan para la Universidad o para terceros de Ias omisiones,
errores, métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del
contrato.

El contratista responderd de los deterioros o extravios que por su actuacién se puedan
producir en el mobiliario, material, instalaciones o edificios, repardndolos a su costa y
satisfaciendo las indemnizaciones procedentes.

Serd de cuenta del contratista indemnizar todos los dafios y perjuicios que se causen a
terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucién del
contrato, de acuerdo con lo previsto en los articulos 196, 213y 312 de la LCSP.

El contratista serd responsable de toda reclamacion relativa a la propiedad industrial y
comercial del servicio que efectie, y deberd indemnizar a la Universidad, de todos los
dafos y perjuicios que para la misma pudieran derivarse de tal interposicién de
reclamaciones, incluidos los gastos derivados de las que eventualmente, puedan
dirigirse contra ésta.

La aplicacién y pago de estas penalidades no excluye la indemnizacion a que la
Universidad pueda tener derecho por danos y perjuicios ocasionados con motivo del
retraso imputable al contratista (articulo 99.2 del RGCAP).

El incumplimiento por parte del contratista de las obligaciones recogidas en el
presente Pliego de Contratacién y en el de Prescripciones Técnicas, podrdn dar lugar
a las penalidades administrativas que se senalan en el PUNTO 28 del Cuadro de
Caracteristicas.

Con cardcter previo a cada resolucioén, se dard audiencia al contratista.

CLAUSULA 372 -PRERROGATIVAS DE LA UNIVERSIDAD.

Dentro de los limites y con sujecidn a los requisitos y efectos senalados en la presente
Ley, el érgano de contrataciéon ostenta la prerrogativa de interpretar los contratos
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administrativos, resolver las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlos por
razones de interés publico, declarar la responsabilidad imputable al contratista a raiz
de la ejecucién del contrato, suspender la ejecucion del mismo, acordar su resolucion
y determinar los efectos de esta, conforme se establece en el art. 190 de la LCSP

Los acuerdos correspondientes pondrdn fin a la via administrativa y serdn
inmediatamente ejecutivos.

En el correspondiente expediente se dard audiencia al contratista.

CLAUSULA 382 -RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACION

Serdn susceptibles de recurso especial en materia de contfratacién las actuaciones
descritas en el Art. 44.2 de la LCSP.

La tramitacién de este recurso se ajustard a lo dispuesto en los articulos 50 a 60 de la
LCSP.

Contra las actuaciones mencionadas en la presente cldusula como susceptibles de
ser impugnadas mediante el recurso especial, no procederd la interposicion de
recursos administrativos ordinarios.

La interposicion del recurso especial en materia de contratacién tendrd cardcter
potestativo y serd gratuito para los recurrentes.

Contra las resoluciones dictadas en este procedimiento solo cabrd la interposiciéon del
Recurso Contencioso Administrativo.

CLAUSULA 392 -RECURSOS ORDINARIOS.

En los supuestos en los que no proceda el recurso especial en materia de
confratacion, los interesados podrdn interponer, con cardcter previo, recurso
potestativo de reposicion ante el Sr. Rector Magfco. de la Universidad de Burgos, en el
plazo de un mes, computado a partir del dia siguiente al de su nofificacién y en su
Ccaso, recurso contencioso-administrativo, en el plazo de dos meses, conforme a lo
dispuesto en el art. 46 de la Ley reguladora de dicha Jurisdiccion.

CLAUSULA 402 - LEGISLACION APLICABLE.

El contratista se somete a lo establecido en el Pliego de Contrataciéon que sea de
aplicacién para estos contratos, el presente Pliego de Contratacion y el de
Prescripciones Técnicas Anexo y ademds, a los siguientes preceptos:

- Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Confratos del Sector PUblico, por la
que se fransponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero
de 2014.

- Reglamento General de la Ley de Confratos de las Administraciones
PUblicas, aprobado por Real Decreto 1.098/2001, de 12 de octubre.

- Ley Orgdnica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario.

- Real Decreto 817/2009, de 8 de mayo, por el que se desarrolla
parcialmente la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Conftratos del Sector
PUblico.

- Ley Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales

- Este contrato también estard sujeto a las referencias normativas que
figuran en el Pliego de Prescripciones Técnicas
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y, en general, a los de las demds disposiciones vigentes en materia de contratacion
administrativa que sean aplicacién al presente contrato, asi como a los preceptos que
regulan las normas tributarias de obligado cumplimiento.

CLAUSULA 412 -ORDEN DE PREVALENCIA.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 35.1 e) de la LCSP, los documentos que
integran el expediente de contratacion, que revisten cardcter contractual, son los que
a contfinuacién se enumeran por su orden de prevalencia, sin perjuicio de las
obligaciones adicionales que el contratista haya incluido en su proposicién:

1. Elpliego de cldusulas administrativas particulares.
2. Elpliego de prescripciones técnicas.
3. Eldocumento en el que se formalice el contrato.

CLAUSULA 422 -CONFIDENCIALIDAD

Sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacion vigente en materia de acceso a la
informacién publica y de las disposiciones contenidas en la LCSP relativas a la
publicidad de la adjudicacién y a la informacién que debe darse a los candidatos y a
los licitadores, los organos de contratacion no podrdn divulgar la informacion
facilitada por los empresarios que estos hayan designado como confidencial en el
momento de presentar su oferta.

El cardcter de confidencial afecta, entre otfros, a los secretos técnicos o comerciales, a
los aspectos confidenciales de las ofertas y a cualesquiera otras informaciones cuyo
contenido pueda ser ulilizado para falsear la competencia, ya sea en ese
procedimiento de licitacion o en otros posteriores.

CLAUSULA 432 -CUMPLIMIENTO DEL ESQUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD

Para los contratos en que asi proceda, en cumplimiento del articulo 19 del Real
Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de
Seguridad, el candidato incluird referencia precisa, documentada y acreditativa de
que los productos de seguridad, equipos, sistemas, aplicaciones o sus componentes,
cumplen con lo indicado en la medida op. pl. 5 sobre componentes certificados,
recogida en el apartado 4.1.5 del anexo Il del citado Real Decreto.

Cuando estos sean empleados para el tratamiento de datos de cardcter personal, el
licitador incluird también lo establecido en la disposicién adicional Unica del Real
Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
desarrollo de la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccién de datos de
cardcter personal”.

El personal asignado por el adjudicatario deberd conocer y respetar la normativa de
seguridad de informacién de la UBU:

http://wwww.ubu.es/normativa/administracion-y-gestion-general-de-la-
universidad/seguridad-de-la-informacion

CLAUSULA 442 - PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Toda informacidn que se encuentre en las instalaciones de la Universidad de Burgos es
confidencial y de su propiedad, por lo que el adjudicatario y cualquier persona
dependiente de la misma que desempene las funciones objeto de este pliego
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deberdn mantener la confidencialidad plena sobre la informacién inherente a los
servicios objeto del mismo. Esta obligacién de confidencialidad se entenderd
plenamente vigente incluso con posterioridad a la extincién del contrato.

Para los contratos en que asi proceda, en cumplimiento de los requisitos del articulo 28
del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril
de 2016, sobre proteccion de datos de cardcter personal, de obligado cumplimiento a
partir del 25 de mayo de 2018, el adjudicatario se compromete a fratar los datos de
cardcter personal (segun la definicion dada por el propio Reglamento) que pudieran
ser cedidos por la Universidad de Burgos, en su caso y en el dmbito del servicio objeto
de este pliego, de conformidad con lo dispuesto en el propio Reglamento, en la Ley
Orgdnica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales y en el resto de normativa de aplicacion. El adjudicatario
encargado del tratamiento no recurrird a otro encargado sin la autorizacion previa por
escrito, especifica o general, de la Universidad de Burgos. En este Ultimo caso, el
adjudicatario encargado informard al responsable de cualquier cambio previsto en la
incorporaciéon o sustitucion de otfros encargados, dando asi al responsable la
oportunidad de oponerse a dichos cambios.

El tfratamiento por el adjudicatario encargado se regird por un contrato u otro acto
juridico que establecerd el objeto, la duracién, la naturaleza y la finalidad del
tratamiento, el tipo de datos personales y categorias de interesados, y las obligaciones
y derechos del responsable del tratamiento, esto es la Universidad de Burgos.

Asimismo, el adjudicatario se compromete a adoptar las medidas de indole técnica y
organizativas apropiadas para garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo,
que garanticen la seguridad de los datos de cardcter personal, si los hubiera y eviten
su alteracién, pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, teniendo en cuenta el
estado de la técnica, los costes de aplicacién, y la naturaleza, el alcance, el contexto
y los fines del tratamiento, asi como riesgos de probabilidad y gravedad variables para
los derechos y libertades de las personas fisicas.

Al evaluar la adecuacion del nivel de seguridad se tendrdn particularmente en cuenta
los riesgos que presente el tratamiento de datos, en particular como consecuencia de
la destruccion, pérdida o alteracidn accidental o ilicita de datos personales
transmitidos, conservados o tratados de otra forma, o la comunicacién o acceso no
autorizados a dichos datos.

La adhesion a un cédigo de conducta aprobado a tenor del articulo 40 del
Reglamento UE a un mecanismo de certificacién aprobado a tenor del articulo 42 del
citado Reglamento podrd servir de elemento para demostrar el cumplimiento de los
requisitos establecidos

El adjudicatario encargado del tratamiento tomard medidas para garantizar que
cualquier persona que actue bajo la autoridad del adjudicatario encargado y tenga
acceso a datos personales solo pueda fratar dichos datos siguiendo instrucciones de
la Universidad de Burgos.

El adjudicatario se compromete a efectuar un borrado légico de la informacién que
garantice su irecuperabilidad de aquellos equipos que contengan informacién no
cifrada de cardcter reservado o de cardcter personal que como consecuencia de la
ejecucidn del contrato sea preciso sacar fuera de las instalaciones de la UBU.

El adjudicatario no podrd hacer ningin uso o divulgacion de los informes, estudios y
documentos elaborados en base a este pliego de condiciones, bien sea en forma
total o parcial, directa o extractada, original o reproducida, sin autorizacién expresa
por escrito de la UBU.
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Los frabajos englobados en este pliego se entenderdn como confidenciales, debiendo
el adjudicatario asegurar de la forma mds razonable posible esta caracteristica.

CLAUSULA 452 -INFORMACION SOBRE LA RECOGIDA DE DATOS

La Universidad de Burgos tratard los datos personales de los licitadores que sean
personas fisicas, asi como los datos de los representantes, o personas de contacto, de
las personas juridicas en los siguientes términos:

a) Responsable

Universidad de Burgos

CIF: Q-0968272-E

Domicilio: Hospital del Rey s/n.

09001-Burgos. Espana

b) Datos de contacto del delegado de proteccién de datos

Puede contactarse con el delegado de proteccidén de datos mediante correo
electronico remitido a la cuenta secretariageneral@ubu.es o mediante escrito dirigido
a la Secretaria General de la Universidad de Burgos.

c) Fines y base juridica del tratamiento

= Los datos personales se tratan con motivo de la ejecuciéon de un contrato al
amparo de las previsiones del articulo 6.1.b) del Reglamento General de Proteccidn
de Datos.

= Los datos se tratan conforme al articulo 6.1c) del Reglamento General de
Proteccion de Datos en cumplimiento de obligaciones legales de transparencia de
fransparencia previstos en la

- Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
fransponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno y legislacién autondmica en la materia.

d) Destinatarios.

Conforme a lo dispuesto por el articulo 6.1.c) del Reglamento General de
Protecciéon de Dato, en cumplimiento de la obligacién legal de transparencia podrdn
publicarse datos de las personas concernidas en el proceso de contratacion en:

= El Portal de Transparencia de la Universidad de Burgos de acuerdo con lo
dispuesto por el articulo 8 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso d la informacién publica y buen gobierno

= El perfil de contratante y o la Plataforma de Contratacion del Sector Publico, en
los términos previstos por el articulo 63.3. de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector PUblico, por la que se transponen al ordenamiento juridico
espanol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE,
de 26 de febrero de 2014.

e) No se prevén transferencias internacionales de datos

f) Criterios de conservacion

Los datos personales se mantendrdn durante la vigencia del contrato. No
obstante, serdn objeto de conservacion posterior en aplicacién de la legislacion
espanola sobre patrimonio histérico y documental

g) Ejercicio de derechos

Las personas inferesadas tienen el derecho de ejercer los derechos de acceso,
rectificacién, supresion, portabilidad, limitaciéon u oposicidon al tratamiento aportando
copia de un documento oficial que les identifique (NIF-NIE, Pasaporte), y si fuera
necesaria, documentacién acreditativa de su solicitud ante:

Secretaria General

Universidad de Burgos
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Domicilio: Hospital del Rey s/n;

09001 Burgos

e) Autoridad de proteccién de datos

Las personas interesadas fienen el derecho a presentar reclamaciones ante la
Agencia Espafola de Proteccién de Datos.

El presente Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares del expediente ne°
UBU/2026/0034 “SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO D,E INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE LA
UNIVERSIDAD DE BURGOS" por procedimiento abierto, ha sido elaborado en el Servicio
de Gestibn Econdmica.
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ANEXO|

INSTRUCCIONES PARA LA LICITACION ELECTRONICA

Primero: Resumen del procedimiento de presentacién de proposiciones a través
de la plataforma de licitacion electréonica PLYCA.

Los licitadores deberdn presentar sus proposiciones de forma electronica, y para
ello tendrdn que seguir el siguiente procedimiento:

1) Verificar que el ordenador que se va a utilizar para la licitacion electrénica
cumple con los requisitos minimos exigidos. Para ello acceder al siguiente
enlace http://soporte.plyca.es/checklist/

2) Para registrarse en el Portal de licitacién de la Universidad de Burgos,
identificarse en el portal accediendo a la opcién indicada en la parte
superior de la pantalla "Acceda a mds informacién con su certificado digital”,
empleando para ello un certificado digital vdlido.

https://sededaplicaciones2.minetur.gob.es/prestadores/

Recuerde que en caso de tener importado el certificado en su navegador,
deberd tenerlo con la clave publica (.pfx) y con la clave privada (.cer)) en
fodos los navegadores desde los que frabaje.

Si tiene DNI electronico, los pasos a seguir son idénticos solo que en lugar de
tener el certificado digital importado en su navegador, deberd disponer de
un lector de tarjetas inteligentes que cumpla el estdndar ISO-7816.

Posteriormente, deberd  pulsar en la opcidén de menU "Empresas/Mi
empresa". Se le remitird a una pdgina en la que se le indica que para poder
participar en cualquier procedimiento de contratacién como interesado,
licitador, adjudicatario o confratista por medios telemdticos, deberd estar
dado de alta en la plataforma. A continuaciéon, pulsar en "Continuar".
http://contratacion.ubu.es/licitacion/tramites.do

Se mostrardn los datos del usuario conectado, debiendo cumplimentar el
campo "Email" y pulsar "Actuadlizar email". Se le abrird una nueva pdgina
indicdndole que el proceso de validacion estd en curso. Se le habrd enviado
un correo electrénico a la direcciéon indicada para que siga las instrucciones
en él descritas para completar el proceso.

Tenga en cuenta que la recepcién del correo de confirmacién podria no ser
inmediata, compruebe la bandeja de correo no deseado (spam) si este no
aparece en un tiempo razonable. Después, pulse "Aceptar”.

En el correo que reciba, deberd pinchar sobre el enlace resaltado en rojo
para confirmar el proceso.
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3) Para darse de alta como licitador, una vez registrado en el porta, deberd
acceder al apartado Empresas/Mi empresa.

Desde esta pdgina podrd darse de alta como licitador en la plataforma, asi
como consultar los distintos frédmites de alta iniciados.

Si desea darse de alta como licitador pulse en "Trdmite alta". Para consultar el
listado de los trémites que tiene disponible pulse en "Mis framites".

: 641bc656091e9a25

En su caso deberd elegir la opcién "Trdmite alta”. En el formulario al que se le
remite, deberd cumplimentar los datos obligatorios de: Tipo Empresa; Tipo
Documento; CIF/NIF, y pulsar "Aceptar".

Cédigo de verificacién

En la siguiente pantalla deberd descargarse la solicitud de inscripcidn,
guarddndola en su disco local con extension PDF. En dicha solicitud observard
que se habrdn volcado los datos que usted cumplimentd en la pantalla
anterior. Estos datos ya no serdn editables, es decir, no podrd modificarlos en
el PDF que usted se haya descargado.

Deberd cumplimentar el resto de informacion de cardcter obligatorio
teniendo en cuenta que en el apartado de “"DATOS DE LOS APODERADOS”
deberdn incluir los datos de los representantes/apoderados de su empresa
que dispongan de un certificado digital vdlido, y a posteriori firmar la solicitud
desde el apartado "Firma digital del Representante”.

Unicamente los apoderados registrados en el formulario o los representantes
autorizados por estos, podrdn realizar gestiones en nombre de la empresa. Es
necesario que dichos apoderados y representantes dispongan de un
certificado digital valido.

Una vez cumplimentado y firmado el documento, anexar la solicitud de
inscripciéon desde el botdn "Anexar fichero". Si al anexar el fichero en el Portall
le aparece un error indicdndole que "Integridad de la firma no vdlida", pruebe
a descargarse de nuevo la solicitud, cumplimentarla y firmarla desde Valide;
URL: https://valide.redsara.es

a) Dirfjase al apartado "Realizar Firma".

b) Pulsar el botdn "Firmar'.

c) Seleccione la solicitud de inscripcién ya cumplimentada.

d) Seleccione el certificado digital cuando se lo solicite.

e) Espere a que aparezca en pantalla "Fichero firmado correctamente”

641bc656091e9a25

Una vez registrada su empresa en el Registro de Licitadores de la Universidad
de Burgos, identificarse de nuevo en la opcidén indicada en la parte superior
de la pantalla "Acceda a mdas informacién con su certificado digital”, y
acceder al menU "Cambiar representacion...”". Seleccionar la empresa en
representacion de la cual se actua y pulsar "Aceptar”, tardard unos 5 minutos
en poder seleccionar a la empresa. Este es el tiempo que tarda en tframitarse
en el sistema de gestion.

4) Para dar de alta a otros representantes, acceder a la opcién de menu "Mi
empresa" y dirigirse a la opcioén "Si desea gestionar los usuarios que podrd

acion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion
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acceder a la plataforma para participar en los procesos de licitacion
representando a su empresa pulse Gestién de apoderados’, y anadir a las
personas necesarias (recuerde incluir los datos de DNI/CIF, tal y como
aparecen en sus certificados).

5) Suscripcién a Notificaciones telemdticas. La Universidad de Burgos pone a
disposicion un sistema de notificaciones telemdticas a los interesados que
estén registrados y que admitan de forma expresa dicho medio de
notificacion, mediante suscripcion.

: 641bc656091e9a25

La suscripcién al sistema de noftificaciones se realiza de forma automdtica en
el momento de darse de alta como licitador.

Cédigo de verificacién

Desde la opcidn de “Mis Expedientes” del menU de empresas, un usuario
registrado, tendrd acceso al buzdn de comunicaciones y notificaciones
recibidas para su empresa.

Para poder acceder a las notificaciones, serd necesario tener instalado el
software de notificaciones.

6) Para instalar el software de licitacién y notificaciones, verificar que su PC
cumple con los requisitos necesarios para la instalacion del software
requerido, para ello, acceda a la opcidén de menuy del Perfil de Contratante
Licitaciones > Descarga de Software y pulse el enlace de comprobaciéon
"aqui'.

Descargar el software PLYCA-Empresas para gestion de los sobres
electréonicos, y el software Cliente de Notificaciones telemdticas para la
gestion de notificaciones telemdticas y suscripciones a los distintos
procedimientos ofrecidos, accediendo de nuevo a la opcién de menu
"Descarga de Software".

7) Para presentar ofertas electrénicas, acceda al apartado de Ultimos
Anuncios/Anuncios de licitacién del Perfil de Contratante de la Universidad de
Burgos y acceda al expediente para el cudl desea licitar pinchando en él, y
en el "Historial de Publicaciones”, pinchar en el enlace que indica
"Presentacion de ofertas" y descargarse el sobre electrénico para la
presentacién de ofertas.

641bc656091e9a25

Si tiene correctamente instalado el software PLYCA-Empresas, se abrird la
aplicacién que le permitird cumplimentar la oferta, guiéndole a través de los
distintos pasos a seguir.

NOTA(1).- En caso de que, por razones técnicas de comunicacion, no
imputables al licitador, no pudiese hacerse efectiva la enfrega de la
proposicion mediante el canal electronico, el software PLYCA Empresas,
genera un codigo especifico de verificacidon (HASH) “huella digital” que se
muestra en pantalla, antes de realizar el envio. Este cédigo deberd ser remitido
por FAX al n°® 947258754, por e- mail a registrogeneral@ubu.es, o eniregarlo en
el Registro General de la Universidad de Burgos, sito en la Calle D. Juan de

acion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion
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Austria 1, o en los Registros Auxiliares de la misma ubicados en las distintas
Facultades y Escuelas.

El sobre electrénico generado y firmado, deberd ser entregado en soporte
electronico o en el Registro General de la Universidad de Burgos, sito en la D.
Juan de Austria 1, o en los Registros Auxiliares de la misma ubicados en las
distintas Facultades y Escuelas, en el plazo de 24 horas posteriores a la fecha
limite de presentacidn de las proposiciones.

Nota (2).- En caso de que el equipo utilizado sea un MAC, debemos fener en
cuenta las siguientes consideraciones:

e Al firmar el formulario de alta de empresas, puede que tengan problemas
a la hora de firmar la solicitud desde Adobe en el apartado "Firma digital
del Representante” Si asi fuese, pueden firmarlo desde la opcién
“Firmar/Firmar documento” disponible en el propio documento PDF.

e Para comprobar los requisitos técnicos de un equipo MAC para
descargarse el sofftware de PLYCA-Empresas y el Cliente de Notfificaciones
Telemdticas: Les tiene que aparecer la siguiente alerta; sDesea confiar en
el sitio web "soporte.plyca.es" par que utilice el médulo "Java"e Pulsar en
Confiar. Si esta alerta no apareciese:

a) Acceda a Safari/Preferencias/Seguridad/Ajustes de Mddulo.
b) Seleccionar "Java" y en la opcidn "Al visitar otros tipos web", poner
"Permitir".
e Para configurar el aimacén de certificados del software PLYCA-Empresas
en un MAC:

a) Tener importado el certificado digital en el navegador.
b) Activar la opcién "Apple" desde "Archivo de certificados" en el sobre
electronico descargado. Para ello, pulsar en el icono de

configuracion (tres barras resalfadas en negrita),
"Herramientas/Almacén de certificados" y marcar la opcidén de
"Apple”

Segundo.- Soporte para usuarios

La Universidad de Burgos pone a disposicién de los licitadores un soporte
especifico para resolver las dudas que pudieran presentarse en relaciéon con la
licitacién electrénica:

hitp://empresas.plyca.es

No obstante las dudas relacionadas con la documentacion pueden ser
consultadas en la direccién: gecon@ubu.es o en los teléfonos: 947258001,
947258740 y 947258860.
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D e , con Documento Nacional de Identidad n°
........................ en nombre propio o como Apoderado legal de la empresa
con domicilio en
calle
................... Cddigo o NUmero de
Identificacion Fiscal .......coooeeieinni.n. , enterado de las condiciones técnicas y requisitos
que se exigen para la adjudicacién del contrato de servicios nUmero UBU/2026/0034,
consistente en la “SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE LA
UNIVERSIDAD DE BURGOS", se compromete y obliga a tomar a su cargo la ejecuciéon de
dicho confrato con estricta sujecidn a los mencionados requisitos y condiciones,
aceptando de manera incondicional el contenido del Pliego de Clausulas Administrativas
Particulares y del Pliego de Prescripciones Técnicas y declarando responsablemente que
reune todas y cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Universidad de
Burgos. A efectos de lo expresado anferiormente se compromete a ejecutar el
mencionado contrato, por el siguiente importe:

ANEXO | -
1.A OFERTA ECONOMICA para soporte y mantenimiento
OFERTA ECONOMICA En cifra
En letra
BASE: . EUROS euros
LVLA Do EUROS. euros
TOTAL APARTADO euros

1.B Bolsa de horas ofertada por encima de lo especificado en el PPT

HORAS ADICIONALES OFERTADAS

Bolsa de horas adicionales ofertadas.
IMaximo 50 horas adicionales, a las 150 minimas exigidas en el
PPT

1.C. Precio hora para servicios de soporte adicionales que se puedan demandar a lo largo de la
ejecucion del contrato

IMPORTE IVA EXCLUIDO

Precio hora por el soporte adicional que se pueda demandar a lo
largo del contrato

En la elaboracién de esta oferta se han tenido en cuenta las obligaciones
derivadas de las disposiciones vigentes en materia de fiscalidad, proteccién del medio
ambiente, proteccién del empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo,
prevenciéon de riesgos laborales e insercidn socio laboral de las personas con discapacidad
y a la obligacién de contfratar a un nimero o porcentaje especifico de personas con
discapacidad.

Firma electrénica
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ANEXO

MODELO DE DEC’LARACIC')N RESPONSABLE.
DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION (DEUC)

EXPEDIENTE N° UBU/2026/0034

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE ALMACENAMIENTO,
SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE LA UNIVERSIDAD DE
BURGOS".

Los licitadores deberdn cumplimentar el “DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE
CONTRATACION", como declaracién de cumplimiento de las condiciones
para contratar con el Organo de Contratacién” Universidad de Burgos” el
contrato de referencia.

Guia para cumplimentar el DEUC:

1. Pinchar en el Anexo DEUC que se encuentra colgado en el
PERFIL DE CONTRATANTE.
2. Pinchar en la Pestana —Extraer-.
3. Guardar en una carpeta de su ordenador
Ir ala pdgina web pinchando en el siguiente enlace:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filterglang=es

b

Marcar “Soy un operador econdémico”.

Marcar “Importar un DEUC”

Cargar el documento descargado en su ordenador pinchando
en —Examinar-y seleccionado dicho documento.

7. Cumplimentar.

o O
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ANEXO

DECLARACION DE LA INTEGRACION DE LA SOLVENCIA CON MEDIOS EXTERNOS

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE ALMACENAMIENTO,
SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE LA UNIVERSIDAD DE BURGOS”
EXPEDIENTE UBU/2026/0034

LA LICITADORA DEL CONTRATO

D/DRAO e , con Documento Nacional de Identidad
N ey en nombre propio o como representante legal del licitador
............................... con NUmero de Identificacién Fiscal ........................, y domicilio
fiSCal €N oo Calle i
.................................................... n°.........., codigo postal................. y teléfono

D/DAO e , con Documento Nacional de Identidad
N e en nombre propio o como representante legal de la entidad
prestadora de la SOIVENCIA s
........................................................................................ con NUmero de
Identificacion Fiscal i, y domicilio fiscal en
....................................................... calle
.................................................... n...........codigo postal................. y teléfono
DECLARAN

Que de conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector PUblico,

1. Que conoce el Pliego de Prescripciones Técnicas, el Pliego de Cldusulas
Administrativas Particulares y demds documentaciéon que debe regir el presente
conftrato.

2. Que cumple las condiciones de solvencia exigida en este pliego y se compromete
a aportar los documentos acreditativos del cumplimiento de dichos requisitos en
cualquier momento que asi lo solicite el érgano de contratacion y en todo caso, en
el supuesto de que la propuesta de adjudicacién recaiga a favor del licitador
arriba indicado.

3. Que pone a disposicion del licitador arriba indicado, los medios financieros
necesarios para garantizar la ejecuciéon del confrato, respondiendo solidariamente

frente a la Universidad de Burgos.

Firma electrénica del licitador Firma electrénica de la entidad
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ANEXO

COMPROMISO DE CONSTITUCION EN UNION TEMPORAL DE EMPRESARIOS

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE LA
UNIVERSIDAD DE BURGOS”

EXPEDIENTE UBU/2026/0034

D. con D.N.L n°

.................... en nombre y representacion del licitador 1
.............................................................................. con ClF... y
AOMICIIO SOCIA 1ttt e e e e et et e e ae e e ena s
y
D. S TR ole ] | DNI n°
en nombre y representacion del licitador 2
.............................................................................. con ClFii, y

SE COMPROMETEN formalmente, en caso de resultar adjudicatarios del servicio de
e e et e e e e e ", a constituirse, dichas sociedades,
en Unién Temporal de Empresas (U.T.E.), cuyo exclusivo objeto sea la realizacion del
referido servicio.

e Asimismo, se designa a
D, (CArgo) i del licitador
................................ como la persona que ha de representar la U.T.E. durante

la vigencia del contrato.

e Igualmente designan como domicilio de la referida U.T.E.:

e La participacién de los licitadores agrupados sobre el total del servicio serd de.
Licitador i, %

LOS LICITADORES,

Firma electrénica del licitador 1 Firma electrénica del licitador 2
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ANEXO

EXPEDIENTE UBU/2026/0034

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE ALMACENAMIENTO,
SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE LA UNIVERSIDAD DE BURGOS”

objeto del contrato:

Relacién de los principales servicios realizados en los tres Ultimos aios, similares a los del

ANO: i,
SERVICIO DESTINATARIO FECHA IMPORTE
(PUblico o Privado)
ARO: i
SERVICIO DESTINATARIO FECHA IMPORTE
(PUblico o Privado)
ARO: Lo
SERVICIO DESTINATARIO FECHA IMPORTE
(PUblico o Privado)

Firma electrénica del licitador

NOTA: Si el destinatario es una entidad del sector puUblico, el servicio deberd acreditarse
mediante certificados expedidos o visados por el érgano competente

54

Firmado por: MARIA BEGONA CARPINTERO VALDIVIELSO
Cargo: Jefa del Servicio de Gestién Econémica
Fecha: 22-09-2026 17:44:04

Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubre. Su autenticidad puede ser comprobada en la

direccionhttp://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do



http://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
http://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion=641bc656091e9a25

Péagina: 55 de 74

Cédigo de verificacién

: 641bc656091e9a25

Para la verificacién del siguiente cédigo podréa conectarse a la siguiente direccion

641bc656091e9a25

http://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion

ANEXO

DE BAJA EN EL |LA.E

DECLARACION RESPONSABLE DE NO HABERSE DADO

(de acuerdo con el PUNTO 31 del Cuadro de Caracteristicas anexo al PCAP)

BURGOS".

-EXPEDIENTE UBU/2026/0034

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE ALMACENAMIENTO,
SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE LA UNIVERSIDAD DE

................................ en nombre y representacién del licitador
LR e declara que no ha sido
dado de baja en la matricula del I.AE.

Firma electrénica del licitador
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ANEXO

DECLARACION DE EMPRESAS EXTRANJERAS DE SOMETERSE A LA JURISDICCION DE LOS
JUZIGADOS Y TRIBUNALES ESPANOLES.

EXPEDIENTE UBU/2026/0034

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE
LA UNIVERSIDAD DE BURGOS".

D./DRAG ittt con Documento Nacional de Identidad
[ S en nombre propio o como representante legal del licitador
.......................................................................................................... con NUmero de
Identificacion Fiscal ., y domicilio fiscal en
.................................................. calle
.................................................... n° ........, coédigo postal................. y teléfono

DECLARA bajo su responsabilidad, someterse a la jurisdiccion de los Juzgados y
Tribunales Espanoles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional
extranjero que pudiera corresponderle, conforme a lo previsto en el articulo 140.1 f) de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector PUblico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UEy 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. (LCSP).

Firma electrdénica del licitador
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ANEXO

COMPROMISO DE LA EMPRESA PROPUESTA COMO ADJUDICATARIA PARA LA INTEGRACION
DE LA SOLVENCIA CON MEDIOS EXTERNOS

EXPEDIENTE UBU/2026/0034

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE
LA UNIVERSIDAD DE BURGOS".

LA LICITADORA DEL CONTRATO

D./DAG it , con Documento Nacional de Identidad
N e , en nombre propio o como representante legal del licitador
............................... con NUmero de Identificacién Fiscal ........................, Yy domicilio
fisCal N o Calle i
.................................................... n...........codigo postal................. y teléfono

D./DRAQ ittt con Documento Nacional de Identidad
N e en nombre propio o como representante legal de la entidad
prestadora de la SOIVENCIA s
........................................................................................ con NUmero de
Identificacion Fiscal o, y domicilio fiscal en
...................................................... , calle
.................................................... n........... codigo postal................. y teléfono

SE COMPROMETEN

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector PUblico, a:

1. Que la solvencia o medios que pone a disposiciéon la entidad............
a favor de la entidad.......... son los siguientes:

(o) T

D)

2. Que durante toda Ila ejecucidn del confrato dispondrdn
efectivamente de la solvencia o medios que se describen en este
compromiso.

3. Que la disposicién efectiva de la solvencia o medios descritos no
estd sometida a condicién o limitacién alguna.

Firma electrénica del licitador Firma electrénica de la entidad
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ANEXO

DECLARACION SOBRE EL MODO DE LLEVAR A CABO EL CUMPLIMIENTO DE LAS CONDICIONES
ESPECIALES DE EJECUCION INDICADO EN PUNTO 26 DE ESTE CUADRO DE CARACTERISTICAS.

EXPEDIENTE UBU/2026/0034

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE
LA UNIVERSIDAD DE BURGOS".

D./DAG ittt con Documento Nacional de Identidad
N e en nombre propio o como representante legal del licitador
.......................................................................................................... con Numero de
Identificacion Fiscal ., y domicilio fiscal en
.................................................. calle
.................................................... n° ........., coédigo postal................. y teléfono

DECLARA bajo su responsabilidad que

Garantizar la formacién continua del personal adscrito al contrato en las
tecnologias objeto del mismo durante toda la vigencia del contrato.

Firma electréonica del licitador
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ANEXO

EXPEDIENTE UBU/2026/0034

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE
LA UNIVERSIDAD DE BURGOS".

MODELO DE AUTORIZACION DEL INTERESADO PARA RECABAR DATOS DE ESTAR AL CORRIENTE
EN EL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y CON LA SEGURIDAD SOCIAL.

AUTORIZACION DEL  LICITADOR  oeeveeeeeeeeeee et eeeeeeee et e et et e et e en st e e CON CIF
DOMICILIADA  EN ... C/AVDA/PLAZA
............................................................................................................... CODIGO POSTAL

Du/DNA bbbttt ettt
TITULAR/REPRESENTANTE LEGAL DEL INDICADO LICITADOR, CON DNI ....oooiiniiiiiienieieeneeiens
EN VIRTUD DE LAS FACULTADES QUE LE HAN SIDO DELEGADAS MEDIANTE ESCRITURA PUBLICA
DE  FECHA e, ANTE  EL  NOTARIO  PUBLICO D/DNA.

....................................................................... , NUMERO DE PROTOCOLO

autorizo a la Universidad de Burgos para que pueda recabar o comprobar, por sus propios

medios, los datos relativos a las obligaciones fributarias y con la Seguridad Social.

EL LICITADOR

NOTA: La autorizacién concedida por el firmante puede ser revocada en cualquier
momento mediante escrito dirigido al Rector de la Universidad de Burgos.
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ANEXO

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE
LA UNIVERSIDAD DE BURGOS".

EXPEDIENTE UBU/2026/0034

25 T TR SRURPUPRRPRRRRSY ote] I )\ I BN 0 ¢
................................................... como representante legal del licitador
veveeeen CONCULFE. N

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Que dicho licitador se encuentra clasificada en el Grupo ................
SUbQrupOo....coiiiie, Categoria ....cooveevveiineninn, para lo cual se aporta
certificado de inscripcion como empresa CONTRATISTA DE SERVICIOS, en el
Registro Oficial de Empresas Clasificadas del Ministerio de Economia y Hacienda.

Que dicha certificacién continla en vigor a fecha de hoy, no habiendo sido
modificadas las condiciones exigidas para su concesion.

Firma electréonica del licitador
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ANEXO

COMPROMISO DE ADSCRIBIR MEDIOS LOS MEDIOS HUMANOS, MATERIALES Y TECNICOS
OFERTADOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

EXPEDIENTE UBU/2026/0034

“SERVICIOS DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS DE
ALMACENAMIENTO, SERVIDORES, Y SOFTWARE DE VIRTUALIZACION Y DE BACKUP DE
LA UNIVERSIDAD DE BURGOS".

D./DRAO ittt con Documento Nacional de Identidad
[ S en nombre propio o como representante legal del licitador
.......................................................................................................... con NUmero de
Identificacién Fiscal ., y domicilio fiscal en
.................................................. calle
.................................................... n° ........., codigo postal............... y teléfono

DECLARA bajo su responsabilidad que se compromete a adscribir los medios humanos,
materiales y técnicos ofertados para la ejecucién del contrato, incluidas las mejoras.

Firma electrénica del licitador

61

Firmado por: MARIA BEGONA CARPINTERO VALDIVIELSO
Cargo: Jefa del Servicio de Gestién Econémica
Fecha: 22-09-2026 17:44:04

Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 2 de Octubre. Su autenticidad puede ser comprobada en la
direccionhttp://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do



http://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do
http://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion=641bc656091e9a25

Péagina: 62 de 74

Cédigo de verificacién

: 641bc656091e9a25

Para la verificacién del siguiente cédigo podréa conectarse a la siguiente direccion

641bc656091e9a25

http://contratacion.ubu.es/licitacion/verificadorCopiaAutentica.do?codigoVerificacion

e rox

T UNIVERSIDAD
DE BURGOS

ANEXO

CONTRATO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES AL AMPARO DEL
ARTICULO 28 RGPD

REUNIDOS

De una parte, el Sr. D. José Miguel Garcia Pérez; Rector Magnifico de la Universidad de Burgos,
en nombre y representacion de la misma, en base a lo establecido en el articulo 50 de la Ley
Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario, asi como en los articulos 81 y 83 del
Acuerdo 262/2003, de 26 de diciembre, por el que se aprueban los Estatutos de la Universidad de
Burgos, en adelante “el RESPONSABLE” o responsable del tratamiento.

De otra parte, la Empresa .................... ,con CLF. coiiiiiiiiiiininiane. con domicilio social
131 R , actia en su nombre y representacion ........................ , en adelante
“el ENCARGADO?” o encargado del tratamiento.

EXPONEN

Primero.- La Universidad de Burgos es una institucion de derecho publico, con personalidad
juridica y patrimonio propio, a la que corresponde, en el marco de sus competencias, la prestacion
del servicio publico de la educacion superior, mediante la investigacion, la docencia, el estudio, la
transferencia del conocimiento a la sociedad y la extension universitaria. Para ello, necesita que
distintas empresas le presten sus servicios.

Segundo.- El ENCARGADO presta a la Universidad de Burgos el servicio
................................... en los términos establecidos en el contrato del que forma parte el
presente Anexo.

Tercero.- Que el responsable del tratamiento ha contratado el servicio de “...................... ,
exigiendo la prestacion contratada el tratamiento de datos personales del RESPONSABLE por el
prestador que posee la condicion de ENCARGADO. En virtud de ello, en aplicacion de lo
dispuesto en el articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, -en adelante RGPD o
Reglamento (UE) 2016/679, y que con tal finalidad, ambas partes acuerdan la firma del presente
ACUERDO conforme a las siguientes )

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL ACUERDO.

El presente Acuerdo tiene por objeto garantizar la seguridad de la informacion a la que accede y
trata el ENCARGADO, para la prestacion del servicio contratado por la Universidad de Burgos, y
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2] UNIVERSIDAD
DE BURGOS

en especial la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos de cardcter personal
titularidad de la Universidad de Burgos. De este modo, y a los efectos previstos en el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulacion de estos datos, la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales y lo especificamente previsto por la Ley 9/2017, de
8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento
juridico espaiiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE,
de 26 de febrero de 2014, el ENCARGADO, como prestataria del servicio se convierte en
encargada del tratamiento, comprometiéndose al cumplimiento de las obligaciones que le son
inherentes.

SEGUNDA.- OBJETO DE LA PRESTACION Y TRATAMIENTO

a) Objeto de la prestacion.
b) Tipos de tratamiento.

Los tratamientos de datos previstos a realizar, relacionados con el desarrollo de los servicios
objeto de la prestacion, son los siguientes:

L Recogida Ll Registro 0 Estructuracion

0 Modificacion 00 Conservacién [0 Extraccion

X Consulta [0 Comunicacion por [1 Difusion
transmision

[0 Interconexion O Cotejo 0 Limitacion

O  Supresion O Destruccion O Comunicacion

O (05 (0L

¢) Datos que se facilitan o a los que accede el encargado del tratamiento.
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e

T UNIVERSIDAD
DE BURGOS

tratara la informacion que se describe a continuacion:

M Datos identificativos (nombre y apellidos, NIF/DNI, n° Seguridad
Social/Mutualidad, direccion, teléfono, firma, fotografia...).

[0 Datos de caracteristicas personales (estado civil, datos de familia, fecha de
nacimiento, lugar de nacimiento, edad, sexo, nacionalidad, lengua materna...).

[0 Datos sobre circunstancias sociales (discapacidad, condiciones economicas,
condiciones laborales...)

L Datos académicos y profesionales (formacion/titulaciones, historial de estudiante,
experiencia profesional, pertenencia a colegios o asociaciones profesionales...).

X Datos de detalles de empleo (profesion, puesto de trabajo, datos no econémicos de
nomina, historial del trabajador...).

[0 Datos de informacion comercial (actividades o negocios).

L Datos econdémicos, financieros y de seguros (ingresos y rentas, datos bancarios,
datos economicos de nomina ...).

U Datos de categorias especiales (datos personales que revelen el origen étnico o
racial, las opiniones politicas, las convicciones religiosas o filosoficas, o la
afiliacion sindical, y el tratamiento de datos genéticos, datos biométricos dirigidos
a identificar de manera univoca a una persona fisica, datos relativos a la salud o
datos relativos a la vida sexual o las orientacion sexuales de una persona fisica.)

X Otros datos:

Correo electronico, IP

ENCARGADO:
Client

1en'es Y R Proveedores [0 Personas de contacto
usuarios

[0 Padres o tutores [J Representantes legales [X Asociados 0 miembros
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Categorias de interesados que se veran afectadas por los tratamientos de datos realizados por el
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d) Desarrollo o uso de software.

1.-Cuando la prestacion del ENCARGADO, consista en el desarrollo de software, o de cualquier
procedimiento fisico o ldgico ordenado al tratamiento de datos personales, ademas de las garantias
indicadas en la clausula siguiente, el ENCARGADO asegurara el cumplimiento de los principios
de proteccion de datos y seguridad desde el disefio y por defecto, de acuerdo con los medios
disponibles segun el estado del arte. En tal caso, correspondera al ENCARGADO:

1.1 Involucrar al Delegado de Proteccion de Datos del RESPONSABLE en aquellos desarrollos
que afecten significativamente a una actividad de tratamiento de datos y, en particular, cuando se
desarrollen funcionalidades especificas para el RESPONSABLE de conformidad con el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo
a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos, la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales y normativa conexa.

1.2 Involucrar al Responsable de Seguridad del RESPONSABLE en aquellos desarrollos que
afecten significativamente a una actividad de tratamiento de datos y, en particular, cuando se
desarrollen funcionalidades especificas para el RESPONSABLE de conformidad con el Real
Decreto 311/2022, de 3 de mayo, por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad

1.3 Aplicar los estandares de proteccion de datos desde el disefio y por defecto y seguridad
recomendados por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, el Comité Europeo de Proteccion
de Datos y/u otras autoridades de proteccion de datos, asi como los de seguridad recomendados
por el Centro Criptologico Nacional, INCIBE y ENISA.

1.4 Documentar la aplicacion de los principios de proteccion de datos y seguridad desde el disefio
y por defecto y presentar esta documentacion a la entrega del producto y antes de la puesta en
produccion.

3.-Seran de aplicacion al ENCARGADO las obligaciones contenidas en este Anexo en la
prestacion de servicios consistentes en el uso de software, ya sea instalado en los sistemas de la
Universidad, ya se trate de “Software as a Service”.
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El incumplimiento de las obligaciones contenidas en esta clausula generard responsabilidad y se
considera causa de resolucion del contrato.

TERCERA.- TRATAMIENTO DE DATOS. OBLIGACIONES DEL ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO.

El ENCARGADO tratara los datos personales unicamente siguiendo instrucciones del
RESPONSABLE contenidas en el contrato y su anexo. Cuando, en virtud del cumplimiento de
obligaciones legales de naturaleza imperativa el ENCARGADO deba realizar algin tratamiento
adicional lo notificard al RESPONSABLE.

Salvo obligacion legal de secreto, se notificaran previamente al RESPONSABLE los tratamientos
que deriven del deber de colaboracion con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, jueces y
tribunales, y autoridades publicas garantizando en su caso la presencia de la debida representacion
legal de este.

Cuando tal requerimiento se realice en un tercer pais el ENCARGADO asumira la responsabilidad
de asegurar la garantia de los derechos de los interesados y del propio RESPONSABLE.

El incumplimiento de esta clausula generara responsabilidad y legitima al RESPONSABLE para
la resolucion del contrato.

El ENCARGADO del tratamiento y todo su personal se obliga a:

a) Utilizar los datos personales objeto de tratamiento, o los que recoja para su inclusion, solo para
la finalidad objeto de este encargo. En ninglin caso podra utilizar los datos para fines propios.

b) Tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del responsable del tratamiento, establecidas
en el PPT.

Si el encargado del tratamiento considera que alguna de las instrucciones infringe el RGPD o
cualquier otra disposicién en materia de proteccion de datos de la Uniéon o de los Estados
miembros, el encargado informara inmediatamente al responsable.

¢) Llevar, por escrito, un registro de todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas
por cuenta del responsable, que contenga:

1. El nombre y los datos de contacto del encargado o encargados y de cada responsable por
cuenta del cual actue el encargado y, en su caso, del representante del responsable o del
encargado y del delegado de proteccion de datos.

2. Las categorias de tratamientos efectuados por cuenta de la Universidad de Burgos.

3. En su caso, las transferencias de datos personales a un tercer pais u organizacion
internacional, incluida la identificacion de dicho tercer pais u organizacion internacional
y, en el caso de las transferencias indicadas en el articulo 49 apartado 1, parrafo segundo
del RGPD, la documentacion de garantias adecuadas.
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4. Una descripcion general de las medidas técnicas y organizativas de seguridad relativas a:

¢ La seudoanimizacion y el cifrado de datos personales.
elLa capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.
e La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de
forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico.
¢ El proceso de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de las
medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.
d) No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion expresa del
responsable del tratamiento, en los supuestos legalmente admisibles.

El encargado puede comunicar los datos a otros encargados del tratamiento del mismo
responsable, de acuerdo con las instrucciones del responsable. En este caso, el responsable
identificara, de forma previa y por escrito, la entidad a la que se deben comunicar los datos, los
datos a comunicar y las medidas de seguridad a aplicar para proceder a la comunicacion.

Si el encargado debe transferir datos personales a un tercer pais o a una organizacion
internacional, en virtud del Derecho de la Unién o de los Estados miembros que le sea aplicable,
informara al responsable de esa exigencia legal de manera previa, salvo que tal Derecho lo prohiba
por razones importantes de interés publico.

e) El encargado del tratamiento no podra subcontratar o ceder a terceros todos o parte de los
servicios / suministros contratados por la Universidad de Burgos.

Si durante la prestacion del servicio resultase necesario subcontratar todo o una parte de
este, dicha subcontratacion deberd ser expresamente autorizada por la Universidad de Burgos,
indicando los tratamientos que pretende subcontratar, obligandose la empresa a exigir
contractualmente al subcontratista la implementacion en sus instalaciones de las medidas de
seguridad a las obligaciones a que se refiere la el presente Acuerdo, asi como los demas extremos
previstos en la legislacion de proteccion de datos de caracter personal. Dicho contrato debera
contener expresa mencion a las instrucciones dictadas por la Universidad de Burgos en relacion a
la prestacion del servicio / suministro, sin perjuicio de cualesquiera otras adicionales que la
empresa exija al subcontratista en el marco de las establecidas por la Universidad de Burgos. A
estos efectos el subcontratista también sera considerado encargado del tratamiento.

En el caso de incumplimiento por parte del subencargado, el encargado inicial seguira
siendo plenamente responsable ante el responsable en lo referente al cumplimiento de las
obligaciones.

f) Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya tenido
acceso en virtud del presente encargo, incluso después de que finalice su objeto.
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g) Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan, de forma
expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas de seguridad

correspondientes, de las que hay que informarles convenientemente.

h) Mantener a disposicion del responsable la documentacion acreditativa del cumplimiento de la
obligacion establecida en el apartado anterior.

1) Garantizar la formacion necesaria en materia de proteccion de datos personales de las personas
autorizadas para tratar datos personales.

J) Asistir al responsable del tratamiento en la respuesta al ejercicio de los derechos de:
1. Acceso, rectificacion, supresion y oposicion
2. Limitacion del tratamiento
3. Portabilidad de datos

4. A no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la elaboracion de
perfiles)

k) Notificacion de violaciones de la seguridad de los datos

El encargado del tratamiento notificara al responsable del tratamiento, sin dilacion indebida, y a
través del Responsable del Contrato, las violaciones de la seguridad de los datos personales a su
cargo de las que tenga conocimiento, juntamente con toda la informacioén relevante para la
documentacién y comunicacion de la incidencia, siguiendo el procedimiento establecido en la
clausula décima de este anexo.

1) Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las evaluaciones de impacto
relativas a la proteccion de datos, cuando proceda.

m) Dar apoyo al responsable del tratamiento en la realizacion de las consultas previas a la
autoridad de control, cuando proceda.

n) Poner a disposicion del responsable toda la informacion necesaria para demostrar el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacion de las auditorias o las inspecciones
que realicen el responsable u otro auditor autorizado por €l.

o) Implantar las medidas de seguridad previstas en el PPT y, en todo caso, los mecanismos para:

e Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento.

e Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rapida, en
caso de incidente fisico o técnico.

e Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas implantadas para garantizar la seguridad del tratamiento.
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e Seudonimizar y cifrar los datos personales, en su caso.
p) En su caso, designar un delegado de proteccion de datos y comunicar su identidad y datos de
contacto al responsable del contrato.

0) Una vez realizada la prestacion del servicio, el ENCARGADO, se compromete a destruir los
datos proporcionados por la Universidad, asi como el resultado de cualquier elaboracion de los
mismos y los soportes o documentos en que se halle recogida la informacion o, en su caso, a
devolvérselos a la Universidad en funcion de la decision tomada por la misma en cada caso,
siguiendo lo establecido en la clausula novena de este anexo.

Cualquier tratamiento de los datos que no se ajuste a lo dispuesto en el presente acuerdo, sera
responsabilidad exclusiva del ENCARGADO, tanto frente a terceros como frente a la Universidad
de Burgos, ante la que respondera por los dafios y perjuicios causados, siendo considerado
también responsable del tratamiento a estos efectos.

CUARTA.- USO DE SISTEMAS DE INFORMACION Y MEDIDAS DE
SEGURIDAD.

El ENCARGADO, manifiesta conocer y se compromete a cumplir la Normativa de Uso de los
Sistemas de Informacion de la Universidad de Burgos (aprobada por Consejo de Gobierno de 24
de marzo de 2025), como usuario que utiliza o tiene acceso a dichos sistemas de informacion. En
particular, la empresa manifiesta estar informada sobre las actuaciones explicitamente prohibidas
en los articulos 3 y 4 de dicha Normativa, salvo autorizacion previa y expresa. Esta Normativa

estd publicada y disponible en https://www.ubu.es/normativa/normativa-de-administracion-y-
gestion-general-de-la-universidad/seguridad-de-la-informacion

El ENCARGADO, se compromete a aplicar las medidas de seguridad previstas en la Politica de
Seguridad de la Universidad de Burgos (aprobada por Consejo de gobierno de 24 de marzo de
2025), de acuerdo con los principios y requisitos contenidos en el Real Decreto 311/2022, de 3 de
mayo por el que se regula el Esquema Nacional de Seguridad Asimismo, se compromete a aplicar
las medidas de seguridad previstas en el Procedimiento de Proteccion de la Informacion.

El incumplimiento de los compromisos anteriores sera responsabilidad exclusiva de la empresa,
que respondera frente a terceros y frente a la propia Universidad de los dafios y perjuicios
causados.

QUINTA. - CESION DE LOS DATOS.

El ENCARGADO, se compromete a no realizar ninguna cesion de los datos. Ello, salvo que tal
cesion fuese imprescindible para la efectiva prestacion del servicio, en cuyo caso la empresa
solicitara la cesion previa autorizacion de la Universidad, que podra otorgarla o resolver el
contrato de servicio con la empresa.

SEXTA.- RESPONSABILIDAD DEL ENCARGADO.
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El ENCARGADO informara inmediatamente al RESPONSABLE si, en su opinidén, una
instruccion infringe el Reglamento General de Proteccion de Datos u otras disposiciones en
materia de proteccion de datos de la Union o de los estados miembros.

El ENCARGADO garantizara la adecuada llevanza del Registro de Actividades del tratamiento
regulado por el articulo 30.2 del Reglamento General de Proteccion de Datos y en particular
asegurara la debida documentacion de las medidas técnicas y organizativas de seguridad.

Si el ENCARGADO del tratamiento infringe el Reglamento (UE) 2016/679 al determinar los fines
y medios del tratamiento, serd considerado responsable del tratamiento. A efectos de este contrato
el ENCARGADO también sera considerado responsable cuando comunique datos sin autorizacion
o los utilice incumpliendo las estipulaciones de este contrato, respondiendo de las infracciones en
que hubiera incurrido personalmente.

Ello sin perjuicio de la exigencia de responsabilidad por los dafios que eventualmente se pudieran
causar, incluidos aquellos reputacionales que menoscaben el honor corporativo y la imagen
publica del RESPONSABLE.

SEPTIMA. -TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS.

Se prohiben aquellos tratamientos que constituyan una transferencia internacional de datos
personales a efectos del Reglamento (UE) 2016/679. Unicamente se autoriza al encargado del
tratamiento a realizar los tratamientos en Espafia/paises de la Union Europea/ paises del espacio
econdémico europeo.

En caso de que el ENCARGADO DEL TRATAMIENTO requiriese la realizacion de
transferencias internacionales de datos debera solicitar la autorizacion expresa del Responsable.
Cuando sea exigible legalmente el ENCARGADO debera notificarlo previamente al
RESPONSABLE.

OCTAVA.- MODO DE ENTREGA O ACCESO A LOS DATOS.

La entrega de la informacion al ENCARGADO, como el acceso a los datos de caracter personal,
variara en funcion del lugar donde se desarrolle la prestacion de los servicios, detallada en la
clausula segunda del presente Anexo.

Si los tratamientos de datos se realizan en las instalaciones o los sistemas del encargado, el
ENCARGADO debera establecer las suficientes medidas técnicas y organizativas de seguridad
que controlen los accesos y garanticen la confidencialidad, integridad y disponibilidad y
resiliencia de la informacion tratada.

En caso que el ENCARGADO lleve a cabo los tratamientos de datos con acceso remoto a
los sistemas del responsable o con acceso a datos Unicamente en sistemas de responsable, el
ENCARGADO debera llevar a cabo las medidas de seguridad expuestas en este anexo, de
conformidad con lo regulado en el articulo 28 del RGPD.

En todo caso, tanto el RESPONSABLE como el ENCARGADO en el tratamiento y envio

de informacion personal por medios 16gicos como fisicos, deberan establecer las medidas técnicas
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y organizativas de seguridad idoneas para evitar el acceso no autorizado, la pérdida, la sustraccion
o la modificacion de la informacion tratada, protegiendo asi la confidencialidad, integridad,

disponibilidad y resiliencia de los sistemas y la informacion objeto de tratamiento.
NOVENA.- DEVOLUCION DE LOS DATOS.

Una vez cumplida la prestacion de los servicios, el ENCARGADO devolvera al responsable los
datos de caracter personal y, si procede, los soportes que los contengan. Asimismo, suprimira
todos los datos y copias existentes en los equipos informaticos y en cualquier otro soporte o
terminal.

Cuando el encargado deba conservar los datos en virtud de un deber u obligacion legal, podra
mantener una copia con los datos debidamente bloqueados, durante el periodo legalmente previsto
o en todo caso durante el plazo de prescripcion de las responsabilidades derivadas de la ejecucion
de la prestacion objeto de este contrato.

En un plazo de 10 dias habiles tras la finalizacion de la prestacion de servicios, el ENCARGADO
debera aportar un certificado acreditativo de la supresion de la informacion. En caso de que fuera
necesaria su conservacion en los términos sefialados en el parrafo anterior, el documento debera
acreditar adicionalmente bien el bloqueo de los datos en el soporte original, bien el borrado y la
realizacion de una copia de seguridad bloqueada en los términos y con las garantias definidas por
el articulo 32 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales.

Sin perjuicio de las previsiones anteriores, y previa comunicacion del RESPONSABLE una vez
cumplida la prestacion, el deber de devolucion del ENCARGADO podra ordenarse mediante la
entrega de la informacion a otro encargado del tratamiento y, si procediera los soportes que la
contengan.

DECIMA.- OBLIGACIONES ESPECIFICAS EN MATERIA DE SEGURIDAD.

a) Notificacion de violaciones de seguridad.

En los supuestos previstos en los articulos 33 y 34 del Reglamento General de Proteccion de Datos
el ENCARGADO notificard las violaciones de seguridad al responsable del tratamiento, sin
dilacion indebida, y en un plazo maximo de 24 horas desde su conocimiento a través de la
siguiente direccion electronica sec.secretariageneral@ubu.es o dpd@ubu.es , junto con toda la
informacion relevante para la documentacion y comunicacion de aquellas.

Solo en el caso que no exista probabilidad de que la violacion de la seguridad constituya un riesgo
para los derechos y las libertades de las personas fisicas, no sera necesaria la notificacion al
Responsable.

La notificacion incluira:
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a) Descripcion de la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el niimero aproximado de interesados afectados, y las
categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales afectados.

b) El nombre y los datos de contacto del delegado de proteccion de datos o de otro punto de
contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.

c) Descripcion de las posibles consecuencias de la violacion de la seguridad de los datos
personales.

d) Descripcion de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacion de la
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para mitigar
los posibles efectos negativos.

Cuando la referida informacion no se encuentre disponible en su totalidad, se facilitara sin

dilacion indebida a medida que se disponga de ella.

El ENCARGADO atendera sin dilacion las instrucciones del RESPONSABLE relacionadas con la
documentacion y notificacion de la violacion de seguridad cooperando lealmente con este para el
cumplimiento de sus deberes.

b) Obligaciones de seguridad del personal del encargado del tratamiento.
El ENCARGADO debera al menos:

Definir las funciones de los usuarios o perfiles de usuarios con acceso a los datos de caracter
personal y a los sistemas de informacion y documentarlas, en caso de existir, en el Documento
o Politica de Seguridad.

Formar e informar al personal para que conozca de una forma comprensible las normas de
seguridad que afecten al desarrollo de sus funciones, asi como las consecuencias en que
pudiera incurrir en caso de incumplimiento.

UNDECIMA.- VIGENCIA.

La vigencia de este Contrato se vincula a la del contrato de prestacion de servicios del que trae su
causa. No obstante, no se considerara extinguido hasta la completa devolucion o destruccion de
los datos. En caso de que el ENCARGADO tuviera un deber de conservacion de los datos
subsistiran todas las obligaciones previstas en este contrato que garantizan los derechos de los
interesados y la seguridad de los datos sin coste adicional alguno para el RESPONSABLE.

DUODECIMA.- LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION.

El presente contrato se regird por la normativa espafiola y europea en materia de Proteccion de
Datos de Caracter Personal.

Las cuestiones litigiosas surgidas sobre la interpretacion, modificacion, resolucion y efectos del
presente anexo relativo al contrato administrativo seran resueltas por el Sr. Rector Magfco. de la
Universidad de Burgos, cuyos acuerdos pondran fin a la via administrativa, y contra los mismos
procedera el recurso contencioso-administrativo, conforme a lo dispuesto en la Ley reguladora de
dicha Jurisdiccion.

Con caracter potestativo podra interponerse en el plazo de un mes, Recurso de Reposicion ante el
Sr. Rector Magfco. de la Universidad de Burgos.
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Y para que asi conste, en prueba de conformidad y aceptacion con todo lo reflejado en este
contrato, lo firman electronicamente, ambas partes, en la fecha que figura en la firma.
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Anexo II.-Subcontratacion de servidores.

—%]
S 1.-Ubicacion de los servidores.
— O)
0 L - . .
———= De acuerdo con la declaracion responsable facilitada por el ENCARGADO los servidores vinculados a la
I , .. . .
§ prestacion de servicios se encuentran en la Universidad de Burgos.
:g
3 2.-Cambios en la ubicacion.

En el caso de servidores ubicados en la nube, cualquier cambio en la localizacion debera ser notificada
previamente al Responsable del Contrato.
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